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• Agroqualità SpA

• Aicq Sicev Srl

• Asacert Srl 

• CCPB Srl

• CertyCeq srl

• Certiquality Srl

• Conteco Check Srl

• CSI SpA

• CSQA Certificazioni Srl 

• Dekra Testing and Certification Srl

• DNV Business Assurance Italy Srl

• Eco Certificazioni SpA

• Eurofins Modulo Uno Srl

• Eurofins Product Testing Italy Srl 

• ICEA 

• ICIM SpA

• ICMQ SpA

• IGQ 

• IMQ SpA

• Inarcheck SpA

• McJ Srl

• No Gap Controls Srl

• Omeco Srl

• PCQ Srl

• Rina Check Srl

• Rina Services SpA

• Sidel SpA

• Siquria SpA

• SGS Italia SpA

• TecnoLab del Lago Maggiore Srl 

• Triveneta Certificazioni Srl

• T2i – Trasferimento Tecnologico e Innovazione scarl

• TVE Srl

• Valoritalia Srl

1. I SOCI CONFORMA
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IL CONSIGLIO DIRETTIVO2.

Il Consiglio Direttivo alla data del presente rapporto è composto da: 

Presidente
 Nicola Privato – DNV Business Assurance Italy Srl
 Consigliere Delegato per le relazioni con Ministeri, Agenzie e Istituzioni.
 Consigliere Delegato per l’ESG (Environmental Social Governance)

Vicepresidenti
 Paola Santarelli – SGS Italia SpA
 Consigliere Delegato per i rapporti con il CCI (Comitato di Coordinamento Interassociativo)
 Paolo Gianoglio – ICIM SpA
 Consigliere Delegato per i rapporti con il CCI (Comitato di Coordinamento Interassociativo)
 
Consiglieri Delegati
 Pietro Bonato – CSQA Certificazioni Srl – Consigliere Delegato per l’Industry Food - Settore volontario 
 Gualtiero Fabbri – Eco Certificazioni SpA – Consigliere Delegato per le verifiche periodiche cogenti
 Cosimo Franco – Certiquality Srl – Consigliere Delegato per l’immagine e la comunicazione
 Giuseppe Liberatore – Valoritalia Srl – Consigliere Delegato per l’Industry Food - Settore cogente 
 Michele Setaro – Tecnolab del Lago Maggiore Srl – Consigliere Delegato per l’Industry Laboratori
 Alessandro Sudati – Conteco Check Srl – Consigliere Delegato per l’Industry Costruzioni
 Verifica dei progetti, controllo in corso d’opera e supporto al RUP
 Paolo Trisoglio – Eurofins Product Testing Italy Srl – Consigliere Delegato per la marcatura CE di prodotto

Consiglieri
  Pietro Biglia – Dekra Testing & Certification Srl
  Fabrizio Capaccioli – Asacert Srl
  Paolo Giuiuzza
  Andrea Grandi – No Gap Controls Srl
  Andrea Montaguti – Sidel SpA  
  Flavio Ornago – IMQ SpA
  Lorenzo Orsenigo – ICMQ SpA 
  Roberto Pieroncini – IGQ
  Lorenzo Pileri – CCPB Srl
  Paolo Salza – Rina SpA
  Nicola Torcianti – PCQ Srl

 Direttore - Paolo Giuiuzza 
 Revisore legale dei conti - Massimo Valla 
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Ad aprile 2024 Conforma conta 34 Soci, 20 dei quali operano come S.r.l., 11 come S.p.A. e 3 con altra forma giuridica. 
Le risorse impiegate dai Soci di Conforma nel 2022 risultavano pari a 7.874, tra dipendenti e collaboratori, full-
time e part-time; nel 2023 le risorse umane occupate risultavano 8.654, registrando un incremento pari a ca. 10%.
Le risorse umane impiegate sono caratterizzate da un elevato livello di scolarizzazione con larga percentuale di 
laureati e diplomati.

Dai dati rilevati dal censimento Conforma relativo all’attività TIC svolta in Italia dai Soci, emerge nel 2023 un fatturato 
aggregato complessivo di circa € 520 mln, di cui € 309,9 mln relativi ad attività svolte sotto accreditamento del 
Dipartimento Accredia Certificazione e Ispezione, € 28,6 mln sotto accreditamento del Dipartimento Laboratori 
di Prova e di Taratura e quasi € 186,4 mln fuori accreditamento Accredia.
All’interno del Dipartimento Certificazione e Ispezione, le certificazioni di Sistema contano per € 116 mln e quelle 
di Prodotto per € 132 mln, seguite dalle attività di Ispezione per quasi € 46 mln, dalla certificazione del Personale 
per 11 mln e altre certificazioni per ca. € 4 mln.
Rispetto al 2022 si registra un aumento del fatturato delle attività condotte sotto accreditamento del Dipartimento 
Certificazione e Ispezione Accredia pari al 9%. È cresciuto del 52% il fatturato delle attività condotte sotto 
accreditamento del Dipartimento dei Laboratori di prove e taratura Accredia. L’incremento del fatturato delle 
attività condotte fuori accreditamento si attesta al 4%.

Tab. 1 - Elaborazione Conforma su dati censimento interno anno 2024

IL CENSIMENTO CONFORMA 20233.

Risorse umane al 31/12 [full-time e part-time]

2022 2023 Δ [%]

TOTALE (A+B) 7.874 8.654 +9,9%

A. Dipendenti 2.943 3.177 +8,0%
B. Collaboratori 4.931 5.477 +11,1%
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Fatturato SOCI CONFORMA [ml€]

2022 2023 Δ [%]

FATTURATO TOTALE (A+B+C) 483,2 524,9 8,6%

A. Totale Fatturato SOTTO ACCREDITAMENTO
     Dipartimento Certificazione e Ispezione Accredia

284,7 309,9 8,8%

Attività - Norma di accreditamento
Certificazioni Sistemi - ISO/IEC 17021 107,8 116,1 7,7%
Certificazione Prodotti - ISO/IEC 17065 126,8 132,6 4,5%
Certificazione Personale - ISO/IEC 17024 9,6 11,3 18,0%
Attività di Ispezione - ISO/IEC 17020 36,7 45,7 24,4%
Altre norme di accreditamento 3,8 4,2 10,0%

B. Totale Fatturato SOTTO ACCREDITAMENTO Dip. Laboratori di Prova e 
Dip. Laboratori di Taratura Accredia (ISO/IEC 17025)

18,8 28,6 52,0%

C. Totale Fatturato FUORI ACCREDITAMENTO Accredia 179,7 186,4 3,8%

Tab. 2 - Elaborazione Conforma su dati del censimento interno anno 2024.

Si evidenzia una crescita particolarmente elevata per l’attività di ispezioni (+24,4%) e la certificazione del personale 
(+ 18%).

Verifiche impianti elettrici ex DPR 462/01
Nel 2023 i soci Conforma hanno effettuato circa 42 mila verifiche con un fatturato complessivo di quasi 17 mil. €.
Da un confronto dei dati Conforma riferiti al biennio 2022/2023 si registra un andamento sostanzialmente stabile 
del numero di verifiche e del fatturato.

n. Verifiche Fatturato [€mln]
2022 38.447 15,8
2023 42.230 16,9

Tab. 3 - Elaborazione Conforma su dati censimento interno GdL DpR 462 - 2024
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Verifiche Ascensori – Direttiva 2014/33/UE – DpR 8/2015
Nel triennio 2021-2023 i soci Conforma hanno effettuato 2.573 verifiche ai fini della marcatura CE di ascensori 
nuovi e ca. 334 mila verifiche periodiche (ordinarie e straordinarie), con un fatturato complessivo nel triennio di 
quasi 955 mila € per la marcatura CE e quasi 40 milioni € per le verifiche periodiche.

VERIFICHE 
PERIODICHE 
ASCENSORI E 

PIATTAFORME 
ELEVATRICI 
DPR 8/2015

ORDINARIE STRAORDINARIE
TOTALE 

VERIFICHE
(ORDINARIE + 

STRAORDINARIE)

TOTALE 
FATTURATO 

[€]
N. 

Verifiche
Fatturato [€]

N. 
Verifiche

Fatturato [€]

2021 106.767 12.610.878 5.825 809.822 112.592 13.420.700
2022 103.242 12.219.096 5.300 617.490 108.542 12.836.586
2023 107.951 12.852.718 4.833 641.684 112.784 13.494.402

TOTALE
(3 anni)

317.960 37.682.692 15.958 2.068.996 333.918 39.751.688

Tab. 4 - Elaborazione Conforma su dati del censimento interno GdL Ascensori - 2024

Marcature CE - Direttiva 
2014/33/UE

Certificati e Rapporti di Ispezione

N. verifiche fatturato [€]

2021 621 263.090
2022 843 307.658
2023 1.109 383.979

TOTALE 2.573 954.727
Δ 2021/2023 95% 80%

Tab. 5 - Elaborazione Conforma su dati del censimento interno GdL Ascensori - 2024  
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Verifiche attrezzature di lavoro – ex Art.71 Dlgs 81/08
Nel triennio 2021-2023 i soci Conforma hanno effettuato quasi 182 mila verifiche, fra prime verifiche periodiche 
e verifiche periodiche successive.

N° Verifiche

2021 2022 2023 Totale

PVP - Prime Verifiche Periodiche 3.942 4.270 5.070 13.282
VPS - Verifiche Periodiche Successive 53.157 55.537 59.871 168.565

Totale 57.099 59.807 64.941 181.847

Tab. 6 - Elaborazione Conforma su dati del censimento interno GdL Art.71 - 2024

Verifica e validazione di progetti e controllo tecnico
I Soci Conforma nel 2023 hanno verificato 980 progetti per un totale complessivo di importo lavori di circa 15.34 
miliardi di euro. 
Con riferimento ai dati di seguito riportati appare chiara l’importanza della verifica nell’intercettare non conformità 
progettuali. Infatti, il 75% dei rilievi effettuati costituisce non conformità.

DATI RIFERITI ALL’ANNO 2023

SETTORE VERIFICA DI 
PROGETTO

N. SERVIZI DI 
CONTROLLO

IMPORTO DEI 
LAVORI (mld€)

N. TOTALE 
RILIEVI

N. NON 
CONFORMITA’

% NON 
CONFORMITA’

/ N. TOT. RILIEVI

INFRASTRUTTURE 204 7.18 30.393 23.848 78%
EDILIZIA 634 5.54 102.559 71.282 69%

IMPIANTI 94 2.10 13.680 9.642 70%
AMBIENTE 48 0.41 4.810 3.133 65%

TOTALE 980 15.34 151.442 107.905 71%
SETTORE CONTROLLO 
TECNICO IN FASE DI 

ESECUZIONE

N. SERVIZI DI 
CONTROLLO

IMPORTO DEI 
LAVORI (mln€)

INFRASTRUTTURE 25 1.46
EDILIZIA 1.214 5.03

IMPIANTI 3 0.05
AMBIENTE - -

TOTALE 1.242 6.55

SETTORE SERVIZI DI 
SUPPORTO AL RUP

N. SERVIZI DI 
SUPPORTO

IMPORTO DEI 
LAVORI (mln€)

SUPPORTO TECNICO - 
AMMINISTRATIVO

- -

 TOTALE - -

Tab. 7 - Elaborazione Conforma su dati del censimento interno GdL ispezioni nelle costruzioni - 2024
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4. L’ATTIVITÀ DI CONFORMA 

L’attività di conforma si articola fondamentalmente su tematiche tecniche, di advocacy, di comunicazione, di 
formazione e di gestione dei rapporti in ambito nazionale e internazionale, con l’intento di rappresentare i propri 
soci e, in generale, il settore TIC.
Le attività che nello specifico sono state svolte nel corso dell’anno 2023 sono dettagliate nelle seguenti pagine 
del rapporto:

• Attività di Advocacy (pag. 11-13)
• Attività di Comunicazione (pag. 13-15)
• Attività di Formazione (pag. 16)
• Attività nazionali e internazionali (pag. 16-25)
• Attività tecnica (pag. 26-43)

RELAZIONI ISTITUZIONALI
Avvalendosi del supporto di NUOVE RETI, Società di Public Affairs & Communication con sede a Roma, negli ultimi 
anni CONFORMA ha condotto un’intensa attività di accreditamento istituzionale con i principali decision maker.
Grazie a queste attività, CONFORMA ha potuto consolidare il proprio posizionamento istituzionale e rappresentare 
gli interessi legittimi presso le istituzioni.
Sono molteplici le occasioni in cui CONFORMA è stata interpellata direttamente o indirettamente dal decisore 
pubblico per apportare il proprio contributo in relazione ai provvedimenti che impattano sui settori di competenza 
dell’Associazione.

SETTORE INFRASTRUTTURE
Nei primi mesi del 2023 la Camera dei Deputati e il Senato hanno richiesto all’Associazione l’invio di un contributo 
in forma scritta nell’ambito del Disegno di Legge di riscrittura del Codice degli appalti.

CONFORMA ha ribadito la necessità che le procedure semplificatorie riferite agli appalti pubblici debbano essere 
affiancate da misure volte a garantire adeguati livelli di qualità e sicurezza nella fase di realizzazione delle opere 
pubbliche.

CONFORMA ha partecipato, inviando le proprie osservazioni, alla consultazione pubblica per la valutazione 
politica delle questioni connesse alla riforma del Codice dei contratti pubblici avviata dal MIT.

L’Associazione ha svolto un incontro formale con l’Ufficio Legislativo del Ministro delle Infrastrutture e dei Trasporti, 
illustrando le proprie osservazioni sul nuovo Codice dei contratti. In particolare, è stata accolta la richiesta per 
cui, nei casi di appalto integrato, per importi superiori alla soglia comunitaria, l’attività di verifica preventiva della 
progettazione venga svolta da organismi di controllo accreditati ai sensi della norma europea UNI CEI EN ISO/IEC 
17020.

4.1 L’attività di Advocacy 
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CREDITI PER RICERCA E SVILUPPO
In relazione al DPCM 15 settembre 2023 recante la disciplina per la certificazione del credito di imposta in materia 
di ricerca e sviluppo, innovazione tecnologica, design e ideazione estetica, l’Associazione ha svolto un incontro 
con i responsabili del Ministero delle Imprese e del made in Italy, al fine di includere gli organismi di certificazione 
accreditati, tra i soggetti deputati al rilascio di suddetta certificazione, non essendo, quest’ultimi, esplicitati nel 
testo del menzionato DPCM.
In occasione dell’incontro svolto, i responsabili del Ministero hanno chiarito che gli organismi di certificazione 
accreditati possono accedere all’Albo dei certificatori.
 
TRANSIZIONE 5.0
In occasione dell’incontro con responsabili del Ministero delle Imprese e del Made in Italy, sul tema riguardante la 
certificazione dei crediti in ricerca e sviluppo, politica per la digitalizzazione delle imprese, l’innovazione e l’analisi 
dei settori produttivi del Ministero delle Imprese e del Made in Italy, è stata avanzata la richiesta a CONFORMA di 
avviare un’interlocuzione sulla misura Transizione 5.0. 
In occasione dell’esame del c.d. decreto Pnrr (contenente la misura Transizione 5.0), Conforma ha partecipato al 
ciclo di audizioni svolto dalla Commissione Finanze della Camera dei Deputati.
L’Associazione ha altresì veicolato una proposta emendativa, volta a includere gli organismi di certificazione 
accreditati, tra i soggetti deputati al rilascio delle certificazioni ex ante ed ex post ai fini dell’ottenimento del 
beneficio fiscale transizione 5.0.
Contestualmente, l’Associazione ha svolto un incontro per chiedere l’accoglimento dell’istanza suddetta all’interno 
del decreto ministeriale di prossima emanazione (che dovrà regolare e specificare i soggetti deputati al rilascio 
delle certificazioni ex ante ed ex post). 
 
LEGGE DI DELEGAZIONE EUROPEA 2022-2023
Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)
In occasione dell’esame del provvedimento in commissione Finanze della Camera dei Deputati, l’Associazione 
ha veicolato una proposta di modifica volta a includere gli organismi di certificazione accreditati, tra i soggetti 
deputati alla verifica dei report di sostenibilità non finanziaria delle imprese.
La proposta di modifica, presentata dall’On. Filini (Fratelli d’Italia) è stata ritirata in seguito al parere negativo 
espresso dal Ministero dell’economia e finanze.
Successivamente CONFORMA ha veicolato un ordine del giorno, a prima firma dell’On. Filini (Fratelli d’Italia) volto 
a impegnare il Governo a includere, nel decreto di recepimento della direttiva, gli organismi di certificazione 
accreditati, tra i soggetti deputati alla verifica dei report di sostenibilità non finanziaria delle imprese.
Suddetto ordine del giorno è stato accolto dal Governo.
Nel mese di gennaio 2024 l’Associazione ha incontrato l’On. Filini (responsabile del programma di Fratelli d’Italia), 
membro della Commissione Finanze della Camera dei Deputati, al fine di rappresentare le attività dell’Associazione 
ai fini della Direttiva.
Nel mese di febbraio 2024, l’Associazione ha partecipato alla Consultazione pubblica concernente lo schema 
di decreto di recepimento della direttiva (UE) 2022/2464 Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD), 
indetta dal Ministero dell’economia e finanze, inviando le proprie osservazioni e proposte di modifica.
Nel mese di marzo 2024 l’Associazione ha poi incontrato il Dott. Bessone che si occupa di Vigilanza al Ministero 
dell’economia e finanze per illustrare il ruolo svolto da CONFORMA per essere coinvolta nell’attività di verifica 
della rendicontazione di sostenibilità non finanziaria.
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AGRIFOOD
Nel 2023 CONFORMA ha incontrato il Consigliere personale del Ministro dell’agricoltura, della sovranità 
alimentare e delle foreste, Francesco Lollobrigida per illustrare le attività svolte dall’Associazione in riferimento 
al settore agrifood.

Sono state confermate le aree tematiche di intervento sulle quali focalizzarsi:

• Agrifood
• Appalti e costruzioni
• Bandi pubblici
• Sicurezza sul lavoro
• Innovazione
• Sostenibilità e decarbonizzazione in chiave ESG (Environmental, Social and Governance)

L’agenzia ha proseguito con l’invio di una rassegna stampa ragionata, inviata a tutti i membri del CD, con cadenza 
bi settimanale, collegata ai temi individuati, al fine di fornire spunti per interventi di tipo strategico.
È stata condotta un’attività di Media Relation che ha portato alla pubblicazione dei seguenti articoli in cui sono 
state riprese le posizioni di CONFORMA:

• Quotidiano Nazionale: Bilancio ESG: l’obbligo diventa un’opportunità
• Agenzia Nova: Imprese: rendicontazione di sostenibilità accreditata, le sfide per il sistema Italia (il 

comunicato è stato lanciato in seguito all’evento organizzato da Conforma a Roma, col patrocinio di 
ACCREDIA e UNI, intitolato La rendicontazione di sostenibilità accreditata e le sfide per il sistema Italia).

Nel novembre 2023 CONFORMA ha organizzato un evento a Roma dal Titolo Il Nuovo Codice degli Appalti: la 
verifica della progettazione e il supporto al RUP, moderato dal giornalista Giorgio Santilli.
In conseguenza del suddetto evento sono stati pubblicati i seguenti articoli e comunicati:

• IL Foglio (di Giorgio Santilli): Opere pubbliche in Italia: un modello fondato sull’errore
• Agenzia Nova: Appalti: Conforma, organismi accreditati rappresentano garanzia per qualità opere
• Magazine Qualità: Codice Appalti – CONFORMA: gli organismi di ispezione accreditati possono svolgere     
 attività di supporto al RUP nella fase di realizzazione delle opere pubbliche.

Nell’anno 2023, Conforma ha proceduto con l’attivazione del profilo LINKEDIN, con l’obiettivo di promuovere 
efficacemente l’operato dell’Associazione, promuovere la qualità, la sicurezza e la protezione dell’ambiente 
attraverso certificazioni, prove e ispezioni competenti e indipendenti; dare valore aggiunto ai processi, ai prodotti 
e ai servizi oggetto di valutazione, tutelare i consumatori e rafforzare nelle istituzioni, nelle imprese, nei cittadini la 
piena consapevolezza del valore sociale della valutazione di conformità in materia di qualità, ambiente, sicurezza 
e sostenibilità.

4.2 L’attività di Comunicazione 
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Di rilevante importanza sono stati i seguenti due eventi organizzati da Conforma in presenza, presso l’hotel Sina 
Bernini Bristol a Roma, e in diretta streaming:

• La rendicontazione di sostenibilità accreditata–Opportunità e Sfide per il Sistema Italia–20 giugno 2023 
L’evento, moderato da Nicola Saldutti, Responsabile Economia del Corriere della Sera e suddiviso 
in due sessioni, la prima concentrata sui nuovi scenari normativi nazionali e internazionali, e la 
seconda sulle nuove opportunità per il Sistema Italia, ha visto la partecipazione del MEF, Accredia, 
Confindustria, UNI, IAF, CNA, Tic Council, Banca Intesa San Paolo e Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa.  
Il Convegno, patrocinato da Accredia e UNI, ha inoltre rappresentato l’occasione per porre l’accento 
sulla necessità di coinvolgere ulteriormente tutta la filiera della qualità nell’ambito del reporting sui 
dati non finanziari. All’evento hanno partecipato 51 persone in presenza su invito e 244 persone in 
diretta streaming, al termine del quale è stato messo a disposizione degli iscritti ma anche sul sito 
dell’associazione il position paper Conforma sulla Direttiva (UE)2022/2464.

• Il Nuovo Codice degli Appalti: la verifica della progettazione e il supporto al RUP – 8 novembre 2023 
L’evento, moderato da Giorgio Santilli, Fondatore del Diario dei Nuovi Appalti, e suddiviso in due 
sessioni, la prima di carattere istituzionale, durante la quale sono state illustrate le testimonianze 
delle Stazioni Appaltanti, e la seconda, di carattere operativo, durante la quale si è tenuta una 
tavola rotonda sull’argomento, ha visto la partecipazione del Consiglio Superiore dei Lavori 
Pubblici del MIT, di alcuni rappresentanti dei RUP, di Accredia, Assorup, ANCE, ITACA e OICE. 
 
Il Convegno, patrocinato da Accredia, Assorup e ANCI, ha rappresentato l’occasione per illustrare il 
ruolo e l’importanza dell’attività di verifica della progettazione e per dialogare attivamente con i RUP 
delle Stazioni Appaltanti. All’evento hanno partecipato 63 persone in presenza su invito e 303 persone 
in diretta streaming, al termine del quale è stato messo a disposizione degli iscritti ma anche sul sito 
dell’associazione il Position paper Conforma sul Nuovo Codice degli Appalti.

Nell’ultimo bimestre 2023, è stata attivata la Task Force Strategia di Comunicazione con l’obiettivo di condurre 
valutazioni sulla strategia di comunicazione più indicata per l’Associazione. A seguito dell’individuazione della 
strategia comunicativa più opportuna, è stata avviata una selezione di agenzie di comunicazione che potessero 
supportare Conforma in ambito comunicativo.
Al termine della selezione, con il supporto della Task Force Comunicazione, a marzo 2024 è stato siglato il contratto 
con la società Axelcomm. 
A fronte delle esigenze emerse in ambito comunicativo, si è convenuto di istituire un nuovo Gruppo di Lavoro, il 
GdL Comunicazione e Immagine, che si coordini costantemente con Axelcomm.
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Si elencano qui di seguito i principali eventi ai quali Conforma ha partecipato:

• 26 Gennaio 2023: convegno organizzato da ANRA/ASACERT “Decreto 154/22, nuova polizza di 
assicurazione per il mondo immobiliare. Il ruolo del controllo tecnico”

• 24 Febbraio 2023: convegno Accredia – INRiM “L’Infrastruttura per la Qualità al servizio dell’Innovazione 
sostenibile” 

• 6 Aprile 2023: webinar Confindustria – Accredia – UNI “Cybersecurity: come certificazione, 
accreditamento e normazione tecnica possono contrastare i rischi”

• 19 Aprile 2023: webinar Confindustria e AgID “Appalti per l’Innovazione. Cosa sono e perché partecipare”
 

• 15 Giugno 2023: convegno “La valutazione di conformità accreditata: un fattore strategico per le 
imprese”

• 27 Giugno 2023: convegno Cassa Forense, Asla e UNI “La nuova Prassi ASLA-UNI per l’accreditamento e 
la certificazione con la norma 11871: si parte!”

• 2 Ottobre 2023: convegno Cassa Forense, Asla e UNI “Organizza e certifica il tuo ufficio legale - La norma 
tecnica UNI 11871”

• 5 Ottobre 2023: seminario INAIL “Verifica periodica e formazione: i contributi di INAIL alla sicurezza sul 
lavoro”

• 17 Novembre 2023: convegno Fiera Milano “La certificazione e i nuovi standard qualitativi come 
garanzia di scurezza ed efficienza. La qualità e la conformità” – evento nell’ambito della manifestazione 
GEE – Global Elevator Exibition

• 23 Novembre 2023: evento SAFAP “Sicurezza e affidabilità delle attrezzature a pressione e degli impianti 
di processo”

• 18 Gennaio 2024: convegno Accredia “Quale pianeta per le nuove generazioni? L’accreditamento rende 
il mondo migliore? Confronto a più voci sulle priorità e sfide del conformity assessment”

4.2.1 Principali eventi 
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Corso di formazione: “Verifica di progetto, controlli e ispezioni in corso d’opera”
Nel 2022 è stato erogato il corso di formazione, rivolto ai RUP delle Stazioni Appaltanti regionali, organizzato da 
Conforma con Accredia, UNI e ITACA che ha visto la partecipazione di circa 1200 RUP.
L’obiettivo didattico è stato quello di fornire approfondimenti e contenuti pratici relativi alla verifica dei progetti, 
ai controlli e alle ispezioni in corso d’opera. 

Corso di formazione CPR: “Regulation (EU) 305/2011 The Construction Products Regulation – CPR”
Nel corso del 2023 sono state organizzate due sessioni in lingua italiana del corso di formazione, già erogato 
in lingua inglese a inizio 2022 dal CPR TECHSEC, parzialmente finanziato dalla Commissione Europea, dal titolo 
“Regulation (EU) 305/2011 The Construction Products Regulation – CPR”. 
Il corso, rivolto a tutti gli Organismi Notificati, agli ispettori e ai funzionari tecnici, si pone l’obiettivo di fornire agli 
Organismi Notificati le informazioni principali sul Regolamento 305/2011 CPR nell’ottica dei certificatori e dei 
laboratori. 
La prima sessione del corso si è tenuta nei giorni 11-13-16-18 e 20 gennaio 2023 e la seconda sessione si è tenuta 
nei giorni 22-24-26-29 e 31 maggio 2023: entrambe le sessioni si sono svolte online e sono state articolate in 
cinque moduli della durata di due ore circa ciascuno. 
Entrambe le sessioni hanno riscosso particolare successo: i partecipanti al corso ne hanno apprezzato i contenuti 
e il valore aggiunto apportato dalle competenze e dall’esperienza dei docenti. 

Tramite l’associazione a IAF e TIC COUNCIL, due importanti Associazioni internazionali, Conforma ha preso 
parte ai lavori di diversi Comitati, Gruppi di lavoro e Task Forces, fornendo il proprio contributo alla redazione 
definizione di diversi documenti e collaborando con importanti Stakeholders in ambito internazionale (Organismi 
di Accreditamento, associazioni dei CAB, …).
IAF (International Accreditation Forum), associazione mondiale di Organismi di Accreditamento e altri Organismi 
operanti nell’ambito della valutazione della conformità nei settori dei sistemi di gestione, prodotti, processi, 
servizi, personale, convalida e verifica e altri programmi simili di valutazione della conformità, ha come obiettivi 
lo sviluppo di un unico programma mondiale di valutazione della conformità e la promozione dell’accoglimento 
a livello mondiale  dei certificati di conformità e dichiarazioni di convalida/verifica emesse da Organismi di 
Certificazione, con l’intento di abbattere i rischi per le aziende e i loro clienti.
 

4.3 L’attività di Formazione 

4.4 I principali rapporti a livello Internazionale e Nazionale
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Di seguito la lista dei WG e TFs:

Working Groups:

1. Accreditation (ISO/IEC 17011)
2. Business Continuity Management Systems (BCMS)
3. Business Management Practices and Accreditation Auditing Practices Group (AAPG)
4. Digitalization
5. Food
6. Forests
7. ICTDS (ISO 20000 & ISO/IEC 27001)
8. Management System Certification (ISO/IEC 17021)
9. Medical Devices
10. Persons Certification (ISO/IEC 17024)
11. Product Certification (ISO/IEC 17065)
12. Sustainability
13. Validation & Verification (V&V) (ISO/IEC 17029)

Task Forces:

1. Audit Time
2. CertSearch
3. Competence of Accreditation Assessors and Experts
4. Conformity of AB Assessors and Expert
5. Counterfeit Certificates
6. Fraudolent Behaviour
7. GFSI RTTT
8. Guidance Document for Organics
9. Harmonised Approach for the Use of GFSI Professional Recognition Bodies (PRBs)
10. ID 3 Update
11. ISO 50003 – Energy Management Systems
12. MD 1 Update
13. MD 4 Update
14. MD 5 Update
15. MD 6:2014 Review and Revise
16. MD 8 Update
17. MD 9 Update
18. MD 11:2019 Review and Revise
19. MD 12:2018 Review and Revise
20. MD 13 Update
21. MD 14:2014 Review and Revise
22. MD 15:2014 Review and Revise
23. MD 17:2019 Review and Revise
24. MD 23 Update
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Conforma partecipa regolarmente ai Mid-Term Meetings e agli Annual Meetings IAF, che si tengono rispettivamente 
tra marzo e aprile e tra ottobre e novembre di ogni anno. Prende inoltre parte attivamente e direttamente o per 
delega ai lavori del Technical Commitee, del CABAC (che riunisce tutte le principali Associazioni degli organismi di 
valutazione della conformità) TC e può scegliere a quali WG/TF partecipare. 

Conforma è Associated Member di TIC Council, un’associazione attiva nel settore TIC (Testing, Inspection & 
Certification) che opera sia attraverso una serie di “Comitati di Settore”, ognuno dei quali si occupa di un’area 
di specifico prodotto o interesse di mercato, che attraverso Comitati “orizzontali”, che hanno una rilevanza 
diretta per tutti i membri. Conforma partecipa attivamente alle attività dell’EU RSC (European Reginal Steering 
Committee) e all’EU PAC (Public Affairs Committee). 
L’obiettivo di TIC Council è promuovere le best practices in materia di sicurezza, qualità, salute etica e sostenibilità, 
con l’aiuto dei propri membri e il coinvolgimento dei Governi e delle principali parti interessate, con l’obiettivo di 
sostenere soluzioni efficaci che proteggano il pubblico, supportino l’innovazione e facilitino il commercio. 

In ambito nazionale gli stakeholders principali di riferimento per Conforma sono tutti i principali Ministeri, 
Accredia, UNI, il CCI – Comitato di coordinamento interassociativo e CCIQ – Comitato di coordinamento 
Infrastruttura per la Qualità Italia.
Nello specifico il CCIQ - Comitato di coordinamento Infrastruttura per la Qualità Italia - riunisce tutti i Soggetti 
operanti nel settore della Qualità: Accredia, UNI, Associazioni dei CAB, INRiM (Istituto Nazionale di Ricerca 
Metrologica), CEI e UNIONCAMERE. Le attività del CCQI sono state avviate in maniera sistematica nel 2021, con la 
definizione della vision, della mission e degli obiettivi e sono proseguite nel 2022, con incontri mensili.

L’Infrastruttura della Qualità (IQ) è il sistema di “qualità e conformità” che si pone come obiettivo l’assicurazione 
del corretto funzionamento del mercato, la tutela della salute e della sicurezza dei consumatori e la salvaguardia 
dell’ambiente. Tale sistema è oggetto di crescente attenzione, a livello nazionale e internazionale, e investimenti 
anche nell’ottica degli obiettivi di sviluppo sostenibile (Sustainable Development Goals – SDGs) fissati nell’Agenda 
2030 delle Nazioni Unite. Con la sinergia tra normazione, metrologia, accreditamento e valutazione della 
conformità, l’Infrastruttura della Qualità garantisce affidabilità, semplificazione, qualità e integrazione tra i 
mercati.
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5.

STAKEHOLDERS ORGANO RAPPRESENTANTE 
CONFORMA

ACCREDIA 
Consiglio Direttivo Paolo Salza / Nicola Privato

CIG – Comitato di Indirizzo e 
Garanzia

Paolo Giuiuzza

IAF – INTERNATIONAL 
ACCREDITATION FORUM

Technical Committee Claudia Baroncini
CABAC Claudia Baroncini

TF GFSI (WG Food) Maria Chiara Ferrarese
TF Audit Time Paolo Taddia

TIC COUNCIL
Europe Regional Steering 

Committee  
Nicola Privato

EU PAC Claudia Baroncini

UNI
Comitato di Indirizzo Strategico Paolo Salza

Commissione UNI/CT 057 – Circular 
Economy

Claudia Gistri

CCI - COMITATO DI 
COORDINAMENTO INTER 

ASSOCIATIVO
Riunioni periodiche

Nicola Privato
Paolo Gianoglio
Paola Santarelli

CCIQ – COMITATO DI 
COORDINAMENTO 

INFRASTRUTTURA QUALITÀ
Riunioni periodiche Nicola Privato

TAVOLO PER LA QUALITÀ Riunioni periodiche Nicola Privato

C-SIT - CONFINDUSTRIA SERVIZI 
INNOVATIVI E TECNOLOGICI

Giunta Paolo Gianoglio

4.4.1 Rappresentanze esterne 
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Vengono riportati i documenti principali pervenuti da Accredia, IAF, TIC Council e UNI, che sono stati oggetto di 
valutazione da parte dei GdL Conforma nel corso dell’anno 2023 e nei primi mesi del 2024.

ACCREDIA 
DOCUMENTI PERVENTUTI CON RICHIESTA DI COMMENTI

• Bozza circolare tecnica “Disposizione in merito all’accreditamento per lo schema CMS - Compliance 
Management System, ai fini del rilascio di certificazioni UNI ISO 37301: 2021 Compliance management 
systems — Requirements with guidance for use.”

• Bozza circolare tecnica “Disposizioni in merito all’accreditamento, ambito ISO/IEC 17021-1 - schema RTS - 
Road Traffic Safety per la certificazione di sistemi di gestione ai sensi della UNI ISO 39001 :2016.”

• Bozza Circolare Informativa ACCREDIA DC N. xxx/2023 Ritiro RT -05
• Bozza Circolare informativa DC - UNI/TS 11820:2022 Misurazione della circolarità rev.14-04-2023
• Bozza circolare tecnica DC N°xx/xxxx - Disposizioni riguardanti le evidenze per la qualifica di sottoprodotto 

di un residuo di produzione in un processo di fabbricazione
• Bozza circolare tecnica - Disposizioni accreditamento V&V - Made in Green in Italy
• Bozza circolare tecnica DC N°xx/xxxx - Disposizioni riguardanti le evidenze per la qualifica di sottoprodotto 

di un residuo di produzione in un processo di fabbricazione.
• Bozza circolare tecnica - Disposizioni accreditamento PRS - UNI 11900

CIRCOLARI TECNICHE ED INFORMATIVE PUBBLICATE

• Circolare Informativa DC N° 02/2023 - Transizione e gestione nuovi accreditamenti degli OdC a fronte 
dello schema PSV PLASTICA SECONDA VITA

• Circolare Tecnica DC N° 03/2023 – Adeguamento Accreditamenti a prescrizioni del Documento EA-2/17 
M:2020 “Documento EA sull’accreditamento per scopi di notifica”

• Circolare informativa DC N° 07/2023 - Disposizioni in merito all’accreditamento per lo schema VinylPlus® 
Product Label v.1.4.

• Circolare Tecnica DC N. 08/2023 - Avvio accreditamento, ambito PRD, schemi proprietari FORM4ENEL e 
CertiTERNA con abrogazione e sostituzione RT – 13

• Circolare Tecnica DC N. 09/2023 - Regole di transizione alla UNI 11648:2022 Certificazione del Project 
Manager

• Circolare informativa DC N° 11/2023 - Emissione ed entrata in vigore rev. 03 del Regolamento Tecnico 
RT-07

• Circolare Tecnica DC N. 12/2023 - Avvio accreditamento, ambito PRD, schema certificazione Europrivacy 
/Technical Circular N. 12E/2023 - Start of accreditation, in the PRD area, of the Europrivacy scheme

• Circolare informativa DC N° 10/2023 - Accreditamento per lo schema di certificazione PAS 24000
• Circolare informativa DC N° 14/2023 - Transizione schemi di certificazione GlobalGAP CFM e GlobalGAP 

IFA
• Circolare tecnica DC N° 15/2023 - E.C. DC N° 13/2023 - Transizione ISO/IEC 27001 e relativo adeguamento 

degli accreditamenti schema MS (ISMS).

4.5 Documenti esterni gestiti 
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• Circolare tecnica DC N° 16/2023 - Disposizioni in merito all’accreditamento schema RTS ai sensi della UNI 
ISO 39001 :2016

• Circolare Tecnica DC N. 17/2023 – Disposizioni per l’Accreditamento degli Organismi di Valutazione della 
Conformità dei prodotti fertilizzanti dell’UE, ai sensi del Regolamento (UE) 2019/1009.

• Circolare tecnica DC N°18/2023 - Regole di transizione alle nuove Linee Guida ANSFISA per la certificazione 
del personale addetto ai Controlli Non Distruttivi (CND) nella Manutenzione Ferroviaria per gli Organismi 
accreditati in conformità alla ISO/IEC 17024

• Circolare tecnica DC N° 19/2023 - Disposizioni in merito all’avvio dell’accreditamento, ambito PRS, per la 
norma UNI 11835:2021

• Circolare tecnica DC N° 20/2023 - RT-07 “Prescrizioni per l’accreditamento degli OdI nel settore 
costruzioni” rev.02 e rev.03

• Circolare Informativa DC N. 23/2023 - Disposizioni in materia di transizione degli accreditamenti degli 
OdC che certificano a fronte dello schema IFS Household and Personal Care (HPC)

• Circolare informativa DC N° 24/2023 - Avvio attività di sorveglianza non programmata in ambito ICT (MS 
e PRD)

• Circolare Informativa DC N. 25/2023 - Disposizioni in materia di transizione e nuovi accreditamenti degli 
OdC che certificano lo schema PSV Regolamento di certificazione e mantenimento certificazione Ed. 2 
Rev. 1 del 10/2022

• Circolare Tecnica DC N. 26/2023 - Disposizioni in merito all’accreditamento a fronte della UNI 11673-
1:2017 quale Certificazione del processo di posa in opera di serramenti

• Circolare Informativa N° 27/2023 Database IAF e Ritiro RT-05
• Circolare Informativa N° 30/2023 - Transizione IFS Food v.8 / Informative Circular N°30/2023 Transition 

IFS Food v.8
• Circolare Informativa ACCREDIA N° 2/2023 – Verifiche svolte da ACCREDIA in Russia e Bielorussia / 

Informative circular ACCREDIA N° 2/2023 – Assessments carried out by Accredia in Russia and Belarus
• Circolare informativa DC N° 32/2023 Transizione GlobalGAP IFA e CoC - Informative circular
• Circolare tecnica N° 33/2023 - Disposizioni per l’accreditamento SERMI
• Circolare informativa n. 34_2023 - Schema FEMB Sustainability requirements for furniture for indoor use
• Circolare informativa N° 35/2023 - Programma Circular Certification Product rev. 1.0 del 10.07.2023
• Circolare informativa DC n. 36/2023 – Disposizioni accreditamento COSMOS
• Circolare informativa DC N. 40/2023 – Ritiro dell’RT05 e nuovo tracciato per la comunicazione dei dati 

delle aziende certificate ad Accredia
• Circolare tecnica DC N° 44/2023- Disposizioni in merito all’accreditamento degli Organismi di Verifica 

operanti a fronte dei requisiti del Regolamento “Made Green in Italy”.
• Circolare Tecnica DC N° 46/2023 - Disposizioni in merito all’accreditamento a fronte dello schema 

proprietario di ICMQ CPDOC262 versione 2.2 del 14 agosto 2023
• Circolare tecnica DC N° 45/2023 - Disposizioni in merito all’accreditamento, ambito ISO/IEC 17065:2012, 

per la certificazione di prodotto per l’accessibilità dei servizi offerti da strutture ricettive e impianti 
sportivi.

• Circolare informativa DC N° 47/2023 - Disposizioni in merito all’avvio dell’accreditamento, ambito PRS e 
PRD, delle norme UNI 11925:2023 e UNI 11926:2023

• Circolare informativa DC N°49/2023 - Disposizioni in materia di transizione degli accreditamenti degli 
Organismi di Certificazione (OdC) che certificano a fronte dello schema di certificazione FSSC 22000.

• Circolare tecnica DC N° 50/2023 - Disposizioni riguardanti le evidenze per la qualifica come sottoprodotto 
di un residuo o scarto di produzione da parte dello stesso produttore (sottoprodotti di origine interna) in 
un processo di fabbricazione.
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• Circolare tecnica N° 54/2023 - Disposizioni in merito alla pubblicazione della “Circolare credito per 
investimenti in beni strumentali” dell’Agenzia delle Entrate n. 9/E del 23.07.2021.

• Circolare informativa DC N° 51/2023 - Disposizioni in merito all’aggiornamento dei certificati di 
accreditamento degli Organismi di Certificazione (OdC) che certificano a fronte dello schema di 
certificazione ISO 45001 sui Sistemi di Gestione per la Salute e Sicurezza sul Lavoro, come UNI EN ISO 
45001:2023

• Circolare Informativa DC N° 52/2023 – Transizione alla norma UNI CEI 11339:2023 Attività professionali 
non regolamentate – Esperto in gestione dell’energia – Requisiti di conoscenza, abilità, autonomia e 
responsabilità

• Circolare Tecnica DC N° 01/2024 - Disposizioni in merito all’avvio dell’accreditamento, ambito PRS, per la 
norma UNI 11900:2023 applicabile agli Installatori di sistemi di ancoraggio

• Circolare tecnica DC N° 02/2024 - Disposizioni in merito all’avvio dell’accreditamento, ambito PRS, per la 
norma UNI CEI 11902:2023 applicabile al Tecnico Metrologo.

• Circolare tecnica DC N° 04/2024 – Disposizioni in merito all’accreditamento degli Organismi di 
Certificazione operanti a fronte del “Regolamento che disciplina la cessazione della qualifica di rifiuto dei 
rifiuti inerti da costruzione e demolizione e di altri rifiuti inerti di origine minerale, ai sensi dell’articolo 
184-ter, comma 2, del decreto legislativo 3 aprile 2006, n. 152”.

IAF

• BRCGS Gluten Free Scheme Endorsement
• BRCGS Consumer Products Scheme Endorsement
• 60-Day Comment Period – IAF MD 1 (Draft Issue 3), MD 8 (Draft Issue 5), MD 9 (Draft Issue 5) and MD 

23 (Draft Issue 2) 
• 30-Day Ballot – IAF and FoodPLUS GmbH MLA Agreement
• 30-Day Ballot – IAF and BRCGS MLA Agreement
• IAF MD 26:202X Transition Requirements for ISO/IEC 27001:2022 (Draft Issue 2)
• Transition Rule for 22003-1 
• Revision to IAF MD16
• 30-Day Ballot – IAF and IFS MLA Agreement
• Nomination of CASCO WG30 Members
• Draft JGA Minutes
• 2nd 60-Day Comment Period – IAF QMS-00X:202X IAF Process for Persistent, Unreasonable or Hostile 

Enquiries and Complaints (Issue 1)
• 30-Day Ballot – IAF and IAQG MOU
• 30-Day Ballot – IAF and BRCGS Scheme Endorsement Agreement
• Draft Minutes of the 02 November 2022 IAF Technical Committee Meeting 
• Informative Document (ID) on KPIs - TF GFSI RTTT KPI
• IAF endorsement of European Centre for Certification and Privacy (ECCP) Europrivacy Certification 

Scheme
• IAF endorsement of BRCGS Consumer Products schemes
• 30-Day Comment Period - MD for the IAF Database and Supportive Documents
• Election of an Accreditation Body Member representative of the FOC (2024-2026)
• IAF and IPC MoU
• 60-Day Comment Period – IAF MDX:202X Transition Requirements for ISO 22003-1:2022 (Issue 1)
• FSSC 22000 - Changes to Scheme Endorsed by IAF
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• IAF MD 11:202X IAF Mandatory Document for the Application of ISO/IEC 17021-1 for Audits of Integrated 
Management Systems (Draft Issue 3)

• IAF Representatives to WG 30 Revisions ISO/IEC 17024
• IAF MD X:202X Transition Requirements for ISO 22003-1:2022 (Draft Issue 1)
• IAF MD 6:202X IAF Mandatory Document for the Application of ISO 14065:2020 (Draft Issue 3)
• IAF TC Meeting Minutes (Meeting 4/5/2023)
• Reminder: 2nd 60-Day Comment Period – IAF PR 2:202X General Procedures for the Development of IAF 

Documents (Draft Issue 5)
• IAF QMS-004:2023 IAF Process for Persistent, Unreasonable or Hostile Enquiries and Complaints (Issue 1)
• 30-Day Ballot - IAF MD X:202X IAF Mandatory Document for the Upload and Maintenance of Data on IAF 

Database (Draft Issue 1)
• IAF MLA Committee Survey Regarding Cooperation Between ABs
• IAF MD 8:202X Application of ISO/IEC 17011:2017 in the Field of Medical Device Quality Management 

Systems (ISO 13485) (Draft Issue 5)
• IAF MD 9:202X Application of ISO/IEC 17021-1 in the Field of Medical Device Quality Management 

Systems (ISO 13485) (Draft Issue 5)
• Ballot for Election of IAF MD 17 TF Co-Convener
• Recent joint IAF/ILAC publications 
• IAF Representatives to WG 30 Revisions ISO/IEC 17024
• Registration Open for 2023 Joint Annual IAF-ILAC Meetings in Montréal, Canada
• 60-Day Comment Period – IAF PR 2:202X General Procedures for the Development of IAF Documents 

(Draft Issue 5)
• 30-Day Ballot - IAF MD X:202X IAF Mandatory Document for the Upload and Maintenance of Data on IAF 

Database (Draft Issue 1)
• 30-day IAF ballot: IAF MD 1:202X IAF Mandatory Document for the Audit and Certification of a 

Management System Operated by a Multi-Site Organization (Draft Issue 3)
• IAF QMS-004:2023 IAF Process for Persistent, Unreasonable or Hostile Enquiries and Complaints (Issue 1)
• Nomination of IAF Liaison Representative to ISO/TC 44/SC 11/WG 4 for the revision of ISO 9606
• 30-day ballot:  IAF MD 8:202X Application of ISO/IEC 17011:2017 in the Field of Medical Device Quality 

Management Systems (ISO 13485) (Draft Issue 5)
• 30-day ballot: IAF MD 9:202X Application of ISO/IEC 17021-1 in the Field of Medical Device Quality 

Management Systems (ISO 13485) (Draft Issue 5)
• IAF PR 2:202X General Procedures for the Development of IAF Documents (Draft Issue 5)
• 60-Day Comment Period – IAF MD 16:202X Application of ISO/IEC 17011 for the Accreditation of Food 

Safety Management Systems (FSMS) Certification Bodies (Draft Issue 2)
• IAF endorsement of the International Organization of Legal Metrology Certification System (OIML-CS) as 

a Public Scheme
• IAF MD 23:202X Control of Entities Operating on Behalf of Accredited Management Systems Certification 

Bodies (Draft Issue 2)
• IFS Logistics Certification Scheme V3
• IFS Food Standard Versions 7 and 8 
• IAF-ILAC-ISO JOINT STRATEGIC GROUP (JSG) Report 2023
• Assotic Application for Membership
• Draft Minutes of the 08 and 09 November 2023: Technical Committee meeting held in Montreal. 
• Call for joining “TF Audit time” for specific key points to discuss
• IAF New secretariat
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• IAF and IESBA Letter of Intent and IAF ID -IAF Medical Device Nomenclature (IAF MDN) Including Medical 
Device Risk Classifications (Issue 1, Version 3)

• IAF CABAC 2024 1st Meeting Feb28
• Registration is Now Open for the IAF/ILAC Virtual Mid-Term Meetings 03 April and 30 April 2024

TIC COUNCIL

• Cyber Resilience Act: TIC Council Welcomes Commission Proposal and Responds to Public Consultation 
• TIC Council Webinar - Cyber Resilience Act: A Deep Dive Into TIC Council’s Position
• New Russia-related sanction packages - TIC Sector
• SAVE THE DATE: TIC COUNCIL AGM AND TIC SUMMIT 2023
• TIC Council Global Board Vacancies & Calls for Nomination - Category B & C member companies
• TIC Council Position Paper: Empowering Consumers for the Green Transition
• TIC Council Internal Webinar - “CSRD: New Changes to Sustainability Reporting and What This Means for 

the TIC Sector”
• Save the Date: TIC Council and CII Institute of Quality’s Cybersecurity Conclave
• Save the Date: TIC Council and CII Institute of Quality’s Cybersecurity Conclave - “Standards and 

Regulatory Framework in Indian Landscape”
• Press Release - TIC Council India and CII-IQ Bring Together Key Opinion Leaders in the Cybersecurity 

Standards and Regulatory Framework
• Ever wondered how safe consumer goods are in the EU Single Market?
• PRESS RELEASE: HOW SAFE ARE THE PRODUCTS THAT WE USE EVERYDAY?
• Register now for TIC Council’s AGM and TIC Summit 2023!
• Save the Date: TIC Council Webinars on New Commodities Field Inspection Safety Codes
• Save the Date: TIC Council Internal Webinar on “EU Taxonomy: Staying Ahead of New Legislation on 

Sustainable Investment”
• Join us on 5th April for our next TIC Talks!
• TIC Council Merit Awards 2023: Call for Nominations Now Open!
• Join us this morning for our next TIC Talks instalment!
• TIC Council Hosts Roundtable on Sustainability Reporting with MEP Pascal Durand
• TIC Council Publishes Market Study Report
•  TIC Council Internal Webinar on Legal Risk Management (Introduction)
• Press Release – TIC Council consolidates relationships with the Asociación Colombiana de Organismos de 

Evaluación de la Conformidad (ASOCEC)
• Official Invitation & Briefing Document & Proxy & Registration - Hybrid TIC Council Annual General 

Meeting on 25 May 2023 - DL by COB 15 May
• TIC Council Merit Awards 2023: Vote Now! DL COB Friday, 5 May 2023
• Register Today! - Battery Safety Panel 6 June
• TIC Council Merit Award: Congratulations to the Nominees!
• TIC Council webinar for EU Green Week
• TIC Summit 2023: online and in person attendance
• TI Council Internal webinar on CSRD
• TIC Council webinar: defining battery sustainability
• TIC Council & Euractiv Event on CSRD
• Draft Minutes: TIC Council Hybrid Annual General Meeting, 25 May 2023
• Internal webinar on obligations of TICC Members & Clients
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• TIC Council Americas – ESG and Brazilian Industry with the Brazilian National Industry Conferderation 
and the US-Brazil Business Council

• TIC Council Americas New Executive Director: Kelvin Coleman
• TIC Council publishes TIC Index of Trust
• TIC Talks with Peter Boks, CEO of Saybolt Group
• TIC Council internal webinar on liability & insurance
• TIC Council event: maximizing the EU Cybersecurity Framework
• TIC talks to Kirstine Pedersen from Interpol
• Ensuring a Good Green Claims Directive
• TIC Council/OC&C survey on AI and TIC Industry – upcoming webinar 28 November
• TIC talks with Jelena Zelenovic, European Investment Bank
• TIC Council internal webinar with OC&C
• TIC talks: Harrison Coultas, Strativ Group
• Securing the Future: Certification and Testing in OT Cybersecurity
• TIC Council Americas Webinar
• TIC Council Internal webinar on Forum & Applicable Law
• Cybersecurity: Healthcare Data Security and Controls
• TIC Summit 2024: Save the Date
• TIC Council Global Board Vacancies & Calls for Nominations – Category B & C member companies
• TIC Council Merit Awards 2024: Nominations Now Open!

UNI

• Prassi di Riferimento UNI/PdR 131:2023 “Accessibilità dei servizi offerti da strutture ricettive, stabilimenti 
termali e balneari, e impianti sportivi - Requisiti e check-list

• Bozza UNI/PdR xx:2024 – Attività professionali non regolamentate – Figure professionali operanti 
nell’ambito delle tecnologie “A basso impatto ambientale” o Trenchless Tecnology – Requisiti di 
conoscenza, abilità, autonomia e responsabilità

• Bozza UNI/PdR xxx:2023 - Rendicontazione di sostenibilità (Corporate Sustainability Reporting) – Principi 
e requisiti per l’attestazione di conformità (External Assurance)
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Nello specifico l’attività tecnica di Conforma viene svolta dai 17 Gruppi di Lavoro e dalle Task Forces istituite ad 
hoc, che prevedono la partecipazione di rappresentanti di grande e pluriennale esperienza, messi a disposizione 
dai propri Soci. 
Di seguito si fornisce un elenco dei GdL attivi e una sintetica descrizione del mandato di ciascuno. Le attività che 
nello specifico sono state svolte nel corso dell’anno 2023 sono dettagliate al p.to 4.6.2 LE PRINCIPALI ATTIVITÁ 
SVOLTE DAI GDL e DALLE TFs.

4.6 L’attività tecnica 

4.6.1 Elenco dei gruppi di lavoro e delle TFs 

GRUPPO DI LAVORO COORDINATORE

1. Accreditamento Claudia Baroncini

a. TF Economia Circolare Claudia Gistri

b. TF ETS -

c. 17029 -

2. Ambiente -

3. Art. 71 D.lgs. 81/2008 Pasquale Fattore

4. Ascensori Nicodemo De Amicis

5. Assicurazioni e banche Fabrizio Capaccioli

6. Certificazione Figure 
Professionali

Cristina Norcia

7. Comunicazione e Immagine Olga Locati

8. Construction products 
Regulation

Igor Menicatti

9. Environmental, social and 
governance

Roberto Garbuglio

10. Food - Volontario Maria Chiara Ferrarese

11. Food - Biologico Federica Nasi

12. Food -  Cogente Enrico De Micheli

13. Ispezioni nelle costruzioni Mariagrazia Felicella

14. Laboratori di prova e taratura Dario Andreotti

15. Messa a terra Antonino Barresi

16. Notifiche e Abilitazioni Claudio Roversi

17. Salute & Sicurezza Claudia Gistri
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1. GDL ACCREDITAMENTO – COORDINATORE CLAUDIA BARONCINI – DNV BUSINESS ASSURANCE 
ITALY
GdL trasversale che affronta le problematiche relative all’accreditamento nel settore volontario fornendo 
il proprio contributo ad Accredia nella definizione di nuovi schemi di accreditamento/certificazione e 
definendo linee guida interpretative e di indirizzo su norme e disposizioni di interesse per gli Organismi 
di certificazione.  
Il GdL, per la sua trasversalità è stato costantemente coinvolto nella definizione di commenti e proposte 
non solo alle bozze di circolari pervenute da Accredia, ma anche di tutti i documenti ricevuti da IAF.
Per garantire sempre la presenza di personale esperto sui vari temi in discussione, il GdL promuove 
spesso la costituzione di task forces dedicate a temi specifici che concludono la loro attività una volta 
esaurito il mandato per il quale sono state costituite.

2. GDL AMBIENTE – COORDINATORE DA NOMINARE
Il Gruppo di Lavoro Ambiente focalizza la sua attività sugli aspetti ambientali con particolare riferimento 
alle certificazioni di sistema di gestione ambientale in accordo alla norma ISO 14001 e alle registrazioni 
EMAS. Viene attivato anche nel fornire il proprio contributo alla definizione di norme e leggi di carattere 
nazionale.

3. GDL ART. 71 – VERIFICA ATTREZZATURE DI LAVORO (ART. 71 D.LGS. 81/2008)
COORDINATORE PASQUALE FATTORE – RINA SERVICES
Il GdL Art. 71 tratta i problemi legati alle verifiche delle attrezzature di lavoro ricadenti nell’ambito dell’art. 
71 del D.lgs. 81/2008. Si tratta di un’attività svolta sotto il controllo del Ministero del Lavoro, il Ministero 
della Sviluppo Economico e della Sanità. É stata istituita la Commissione DM 11 Aprile 2011 per gestirne 
l’operatività dei SS.AA.: nuove abilitazioni, rinnovi, estensioni, modifiche. I soggetti con i quali il GdL è 
costantemente in contatto sono, oltre alla suddetta Commissione, INAIL e ASL. 

4. GDL ASCENSORI – COORDINATORE NICODEMO DE AMICIS – IMQ
Le verifiche sugli ascensori sono regolate da direttive comunitarie, recepite, nell’ordinamento nazionale, 
da appositi decreti. L’interfaccia è duplice: nazionale, ovvero il Ministero dello Sviluppo Economico, 
ed europeo, ovvero il Notified Bodies Lift Meeting. Il GdL è attivo sia sul fronte nazionale, fornendo, 
laddove necessario, supporto al MiSE (un esempio è l’attività di recepimento della direttiva comunitaria 
33/2014), che sul fronte europeo del NBL. L’operato degli Organismi è controllato da Accredia, trattandosi 
di un’attività sotto accreditamento.

5. GDL ASSICURAZIONI E BANCHE – COORDINATORE FABRIZIO CAPACCIOLI – ASACERT
Vista l’importanza che la tematica assicurativa sta assumendo nel settore TIC, sia perché le attività dei 
CAB potrebbero essere meglio valorizzate nei confronti del mondo delle Assicurazioni e delle Banche 
(aprendo anche nuovi spazi di business), sia perché ai CAB stessi sono richieste coperture assicurative 
spesso costose e complesse, per le quali molti non dispongono delle conoscenze necessarie, il Consiglio 
Direttivo di Conforma ha deciso di attivare un nuovo “Gruppo di Lavoro Assicurazioni e Banche” nel 
settembre 2017.
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6. GDL CERTIFICAZIONE FIGURE PROFESSIONALI – COORDINATORE CRISTINA NORCIA – ICIM 
Con la Legge 4/2013, che disciplina le professioni non regolamentate, si sono sviluppati molteplici schemi 
per la certificazione delle competenze di diverse categorie di lavoratori. Il GdL nasce con lo scopo di 
confrontarsi su eventuali problemi legati a questa attività ed elaborare proposte tecniche-operative 
destinate a Accredia, Ministeri, Enti di normazione, ecc.

7. GDL COMUNICAZIONE E IMMAGINE – COORDINATORE OLGA LOCATI – CERTIQUALITY
Con l’obiettivo di consentire una gestione più efficace delle azioni di comunicazione, è stato 
costituito il Gruppo di Lavoro Comunicazione e Immagine, che si coordinerà costantemente con 
l’agenzia di comunicazione per il raggiungimento degli obiettivi prefissati dalla strategia comunicativa 
dell’Associazione. 

8. GDL CONSTRUCTION PRODUCTS REGULATION - CPR – COORDINATORE IGOR MENICATTI – ICMQ
Il GdL CPR (Construction Products Regulation) concentra la sua attività sui prodotti da costruzione 
che necessitano di marcatura CE, conformemente al Regolamento 305/2011. L’attività è sotto notifica 
europea e l’interfaccia nazionale è rappresentata dal Ministero dello Sviluppo Economico, dal Ministero 
del Lavoro e dal Ministero degli Interni. Nel 2020 è stata firmata la convenzione tra i Ministeri e Accredia 
per il passaggio delle attività di certificazione sotto accreditamento.
Il GdL collabora attivamente sia a livello comunitario che nazionale, promuovendo anche Mirror Group 
ed eventi nazionali di aggiornamento per tutti gli Organismi Notificati.

9. GDL ESG - ENVIRONMENTAL, SOCIAL, GOVERNANCE – COORDINATORE ROBERTO GARBUGLIO - 
ICMQ 
I temi ESG riguardano fondamentalmente i comportamenti ovvero l’agire dei cittadini, delle imprese, con 
e senza fini di lucro, e delle istituzioni. Comportamenti che hanno impatto sull’ambiente, sulle persone 
(lavoratori-consumatori) e sulla gestione delle organizzazioni sia pubbliche che private).
I temi ESG riguardano la Sostenibilità (ambientale, sociale ed economica) in primis, ma anche la 
Competitività delle organizzazioni. Sostenibilità e Competitività sono, di fatto, due facce della stessa 
medaglia. Il principale concetto che c’è dietro ai temi ESG è la conciliazione dei bisogni degli esseri umani 
nel breve e nel medio-lungo periodo.
Per seguire in maniera compiuta tutti gli sviluppi sul tema ESG e gestire gli impatti anche sul settore 
TIC, Conforma, con il contributo del consigliere delegato Cosimo Franco, ha costituito nel 2022 un GdL 
dedicato alle tematiche ESG.

10. GDL FOOD – VOLONTARIO – COORDINATORE MARIA CHIARA FERRARESE - CSQA 

11. GDL FOOD – COGENTE – COORDINATORE – ENRICO DE MICHELI – AGROQUALITÁ

12. GDL FOOD - BIOLOGICO - COORDINATORE – COORDINATORE FEDERICA NASI - CCPB  
I GdL Food sono legati all’Industry FOOD di Conforma, nata nei primi mesi del 2019. Vista la molteplicità dei 
temi, l’Industry Food conta due Consiglieri delegati, Giuseppe Liberatore e Piero Bonato, rispettivamente 
per il settore Cogente e Volontario. Parimenti si è deciso di costituire tre differenti GdL dedicati 
rispettivamente alle attività di certificazione volontaria, cogente e alla certificazione dei prodotti BIO.
La priorità è promuovere l’attività di certificazione del settore Food verso le Istituzioni.
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13. GDL ISPEZIONE NELLE COSTRUZIONI – COORDINATORE MARIAGRAZIA FELICELLA – PCQ
Il GdL Ispezioni nelle costruzioni è legato all’Industry Costruzioni il cui Consigliere delegato è Angelo de 
Prisco. L’attenzione del GdL è orientata alle attività di verifica e validazione dei progetti. La crescente 
spinta nazionale alla semplificazione ha portato il GdL a farsi promotore, a diversi livelli, e con diversi 
soggetti, del ruolo e delle competenze degli Organismi di Ispezione. Laddove possibile, cerca di fornire 
il proprio contributo alla definizione dell’ordinamento nazionale tramite ANAC, Ministeri o altri Enti ed 
Istituzioni. Dall’entrata in vigore del Dlgs 50/2016 il GdL ha costantemente lavorato anche a tutte le 
proposte di correttivo al Codice Appalti, con il supporto anche di società esterne.

14. GDL LABORATORI DI PROVA E TARATURA – COORDINATORE DARIO ANDREOTTI – OMECO
La priorità, definita dai soci operanti nel settore testing, approvata dal Consiglio Direttivo e sottolineata 
dal Consigliere Delegato per l’Industry LABORATORI Michele Setaro, è coprire un settore, quello dei 
laboratori, appunto, parte fondamentale del mondo TIC, nel quale Conforma non ha finora svolto 
particolari e mirate attività.

15. GDL MESSA A TERRA DPR 462/01 – COORDINATORE ANTONINO BARRESI – IMQ
Ricadono in questo GdL le attività di verifica degli impianti elettrici, oggi legate al DPR 462/01. 
Il GdL oltre ad affrontare e discutere problematiche di ordine tecnico, collabora con gli enti di normazione 
(CEI), Ministero dello Sviluppo Economico e dal 2017 anche con Accredia per la definizione degli aspetti 
normativi e regolamentari afferenti al DRP 462.

16. GDL NOTIFICHE E ABILITAZIONI – COORDINATORE CLAUDIO ROVERSI – EUROFINS
Il GdL si focalizza sui processi di notifica ed abilitazione degli Organismi affrontando problematiche 
comuni, al di là dello specifico settore tecnico. In Conforma esistono già gruppi di lavoro relativi a 
specifiche direttive (CPR, Ascensori) o decreti nazionali (Impianti elettrici, Art. 71), tuttavia non risulta 
coperto l’intero settore delle notifiche e abilitazioni. Il GdL, demandando le problematiche di carattere 
tecnico ai GdL specifici esistenti o da creare ad hoc, affronta problemi di carattere generale, in maniera 
trasversale, privilegiando i rapporti con le istituzioni coinvolte (Governo, Ministeri, Commissione Europea 
e relativi gruppi di coordinamento, ACCREDIA). 

17. GDL SALUTE & SICUREZZA – COORDINATORE CLAUDIA GISTRI - CERTIQUALITY
Il GdL affronta il tema della Salute & Sicurezza dei lavoratori e della certificazione ISO 45001, confrontandosi 
con Accredia e con le Istituzioni europee interessate.  
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GRUPPO DI LAVORO ACCREDITAMENTO
Il Gruppo di Lavoro Accreditamento è un GdL trasversale che affronta le problematiche relative all’accreditamento 
nel settore volontario per tutti gli schemi di certificazione.
L’interfaccia principale è Accredia, con la quale il GdL ha instaurato un dialogo continuo per la definizione di nuovi 
schemi di accreditamento/certificazione, regolamenti e circolari.
Per il dettaglio dei documenti gestiti si rimanda al p.to 8.
Con la partecipazione di Conforma in IAF, il GdL Accreditamento, per il suo carattere trasversale, è particolarmente 
coinvolto nell’analisi dei documenti IAF messi periodicamente in consultazione.
Rappresentanti Conforma, individuati dal Gdl Accreditamento, hanno partecipato ai Mid-term meetings e ai 
Joint-Annual meetings IAF 2023.
Tra gli altri, il tema che ha continuato a interessare particolarmente il GdL è l’IAF CertSearch, il database che 
consentirà di verificare la validità delle certificazioni di sistema di gestione nel mondo. 
La sua obbligatorietà è stata definita nel 2022, quindi gli organismi accreditati dai 70 Enti membri di IAF, hanno 
l’obbligo di caricare i dati di tutte le certificazioni di sistema di gestione, anche quelle rilasciate fuori dagli Accordi 
di mutuo riconoscimento IAF MLA.
L’obiettivo del database è accrescere la fiducia nella certificazione accreditata e fornire uno strumento pratico 
e affidabile a istituzioni, imprese e professionisti che utilizzano fornitori certificati. In particolare, le Autorità 
e le Pubbliche amministrazioni potranno consultare la banca dati gratuitamente, per verificare la validità dei 
certificati.
Il Gdl è stato coinvolto nella valutazione dei documenti trasmessi da IAF per la definizione delle regole del 
database, ha partecipato alla TF IAF dedicata alla stesura del IAF MD XX sull’obbligatorietà di utilizzo del database 
da parte degli ABs e dei CBs.
A seguito del comunicato ANAC del 9 Giugno 2021 che ha sancito il superamento dell’obbligo di certificazione 
ISO 9001 accreditata ACCREDIA, a fronte dell’apertura sul mutuo riconoscimento di certificati emessi da OdC non 
accreditati ACCREDIA, ma sempre all’interno degli accordi di mutuo riconoscimento IAF/MLA - EA/MLA, ANAC 
intende utilizzare l’IAF Certsearch per verificare la validità dei certificati. 
In funzione di questo, tramite circolare nr.40/2023 a settembre 2023 è stato confermato il ritiro del regolamento 
tecnico Accredia RT-05 e l’invio dei dati relativi alle aziende certificate a IAF, che provvederà a comunicarli ad 
ANAC a partire dal 2024.
Con la pubblicazione della Prassi di Riferimento UNI 125:2022 sulla Parità di Genere, che delinea i requisiti 
per la Certificazione del sistema di gestione sulla Parità di Genere richiamata dal PNRR (Missione: Inclusione e 
coesione), riferimento unico del Sistema Nazionale di certificazione della Parità di Genere, è stata identificata 
dallo specifico Tavolo di Lavoro, coordinato dal Dipartimento per le Pari Opportunità, che coinvolge anche il 
Dipartimento per le politiche della famiglia, il Ministero dell’Economia e delle Finanze, il Ministero del Lavoro e 
delle Politiche Sociali, il Ministero dello Sviluppo Economico e la Consigliera Nazionale di Parità. La legislazione 
sviluppata comprende gli aggiornamenti al Codice delle Pari Opportunità (D.Lgs 198/2006 e s.m.i.) che definisce 
sia il Sistema di Certificazione Nazionale, che il Rapporto Biennale di Parità.
La certificazione secondo la UNI/PdR 125:2022 supporta le organizzazioni nel promuovere la parità di genere, per 
costruire la propria visione strategica secondo un processo virtuoso. La linea guida UNI/PdR 125:2022 richiama la 
UNI ISO 30415:2021 “Gestione delle risorse umane: Diversità e inclusione”. 
Con i fondi del PNRR, il Dipartimento per le pari opportunità ha attivato misure di accompagnamento e sostegno 
delle imprese che vorranno certificarsi. 
Il GdL Accreditamento ha costituito la TF Pdr 125 per contribuire alla definizione della circolare tecnica Accredia 

4.6.2 Principali attività svolte dai GDL e dalle TF



Rapporto annuale CONFORMA 2023
31

“Disposizione in merito all’accreditamento, ambito ISO/IEC 17021-1, per la certificazione del sistema di gestione 
per la parità di genere all’interno delle organizzazioni ai sensi della UNI/PdR 125” e per favorire, attraverso il 
confronto, la migliore comprensione del processo, nuovo rispetto agli schemi ormai consolidati. È stato stilato 
un elenco di FAQs per UNI (estensore del documento) e per Accredia (per lo schema di certificazione), di cui 
verranno pubblicati aggiornamenti nel corso del 2024, le cui risposte sono a vantaggio di tutti gli Organismi ed 
eventualmente per le aziende con lo scopo di garantire un approccio quanto più uniforme possibile, in vista 
anche dei finanziamenti pubblici. Il 12 Maggio 2023 il Ministero delle Pari Opportunità ha convocato tutti gli OdC 
accreditati per il rilascio della certificazione in accordo alla UNI PdR 125, per un confronto circa le modalità e la 
tipologia di dati da caricare nella banca dati, chiarendo che tali dati sono fondamentali ai fini della rendicontazione 
europea per poter ottenere i fondi previsti dal PNRR. 
La necessità di discutere di temi tecnici specifici, che richiedono il coinvolgimento di esperti del settore, ha portato 
alla costituzione di Task Forces dedicate, la cui durata è legata al mandato ricevuto.

Nei primi mesi del 2019 sono state attivate le seguenti Task Forces che sono tuttora attive:
• TF Sostenibilità_ETS 
• TF Sostenibilità_Economia Circolare
• TF 17029

La TF sostenibilità è nata su iniziativa del GdL Accreditamento per discutere diversi temi, rientranti comunque 
sotto il cappello della sostenibilità, che richiedono il coinvolgimento di esperti che operano direttamente in certi 
ambiti. La TF ha, quindi, carattere flessibile, sia in termini di partecipanti che di temi. 

 ✓ ETS: la TF non si riunisce con continuità, poiché le attività ETS sono per lo più concentrate in pochi 
mesi l’anno. Nel corso del 2023 si è stabilita la necessità di chiedere all’Autorità Nazionale Competente 
(ANC) chiarimenti in merito alle prossime attività di verifica previste in scadenza al 30/05/2024 di natura 
cogente.

 ✓ Economia Circolare: ISO ha istituito un Comitato tecnico: l’ISO/TC 323 “Circular economy” spinto dalla 
necessità di una visione complessiva su come un’organizzazione possa rendere virtuoso tutto il ciclo 
produttivo, rendendolo più sostenibile. Per partecipare attivamente ai lavori internazionali e portare in 
quella sede il punto di vista italiano, è stata costituita la Commissione UNI/CT 057 “Economia circolare”, 
alla quale partecipano diverse realtà (organizzazioni pubbliche, aziende private, associazioni di categoria, 
istituzioni, liberi professionisti, sindacati, enti di ricerca, …). Le attività sia a livello internazionale che 
nazionale sono tuttora in corso. Conforma partecipa con suoi rappresentati ai tavoli UNI e tutti i soci 
interessati sono costantemente aggiornati sull’evoluzione dei lavori, via mail o con riunioni specifiche. 
Nel 2024 si prevede la riattivazione delle attività della TF. 

 ✓ LA TF 17029 è stata costituita per raccogliere tutti i dubbi legati all’accreditamento secondo la norma UNI 
EN ISO 17029. La TF ha prodotto un documento che è stato inviato ad Accredia unitamente alla richiesta 
di attivazione di un tavolo di lavoro, avviato nel corso del 2023.

Incontri GdL ACCREDITAMENTO

10 Febbraio 2023 20 Febbraio 2023 (TF econ.Circ.) 17 Aprile 2023

19 Giugno 2023 1 Dicembre 2023
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Soci Conforma che partecipano al GdL ACCREDITAMENTO

GRUPPO DI LAVORO AMBIENTE
Confluiscono nel Gruppo di Lavoro Ambiente tutte le problematiche ambientali. Il GdL Ambiente, infatti, ha 
fornito il proprio contributo nella fase di definizione di norme e leggi di carattere nazionale (vedi Green Act, 
Codice Appalti, ecc..).
Tuttavia, il focus principale sono le certificazioni di sistema di gestione ambientale in accordo alla norma ISO 
14001 e le registrazioni EMAS.
Nel corso del 2023 non vi sono state attività rilevanti affrontate dal GdL Ambiente.

Soci Conforma che partecipano al GdL AMBIENTE

GRUPPO DI LAVORO ART. 71 - VERIFICHE ATTREZZATURE DI LAVORO 
(Art. 71, comma 11 D.Sc. 81/2008 – DM 11.04.11)
Il GdL Art. 71 tratta i problemi legati alle verifiche delle attrezzature di lavoro previste dall’ art. 71 comma 11 del 
D.lgs. 81/2008, come disciplinato dal DM 11.04.11
Il Ministero del Lavoro detiene la Presidenza della Commissione istituita dal DM 11 Aprile 2011 con funzioni di 
abilitazione e controllo dei Soggetti Abilitati.
Il Gruppo di Lavoro affronta gli aspetti amministrativi, gestionali ed operativi correlati alle attività in oggetto con 
una tripla finalità:

• fornire agli associati delle linee di indirizzo nell’operatività quotidiana mediante interpretazione delle 
normative, circolari, o altri documenti

• interloquire con le istituzioni (Commissione, INAIL, …) per evidenziare criticità e suggerire elementi di 
miglioramento

• fornire al Consiglio Direttivo dell’Associazione gli strumenti per poter portare avanti un’interlocuzione 
anche politica al fine del miglioramento complessivo del sistema.

CERTIQUALITY ICMQ
CSQA IGQ
DEKRA TESTING AND CERTIFICATION IMQ
DNV BUSINESS ASSURANCE ITALIA RINA SERVICES
ICEA SGS ITALIA
ICIM T2I

CERTIQUALITY ICMQ
CSI IGQ
CSQA CERTIFICAZIONI IMQ
DNV BUSINESS ASSURANCE ITALIA RINA SERVICES
DEKRA SGS ITALIA
ICIM
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Nel 2023 il Gruppo di Lavoro si è attivato, con il supporto della società che si occupa delle attività di advocacy per 
Conforma, per mantenere attivi e riallacciare i rapporti con il Ministero del Lavoro, illustrando l’importanza del 
coinvolgimento degli organismi di certificazione in riferimento ai temi riguardanti la sicurezza sui luoghi di lavoro 
e cercando un confronto sulle tematiche che ad oggi creano difficoltà sul piano tecnico/operativo.
Si è occupato inoltre delle problematiche relative ai problemi di rendicontazione del portale ASA, confrontandosi 
con INAIL.
Ha inoltre provveduto alla revisione/aggiornamento del documento “Linee Guida – Verifiche periodiche delle 
attrezzature di cui all’allegato VII del Dlgs 81/08 – attività ispettiva del soggetto abilitato con necessità di accesso 
in ambienti sospetti di inquinamento o confinati – gestione della salute e sicurezza”. 

Soci Conforma che partecipano al GdL ART.71

GRUPPO DI LAVORO ASCENSORI
La certificazione degli ascensori e dei componenti di sicurezza degli ascensori è regolata dalla Direttiva Comunitaria 
2014/33/EU, mentre le verifiche periodiche e straordinarie per gli ascensori in servizio sono oggetto di decreti 
nazionali. Secondo quanto previsto dal Regolamento 765/2008/CE l’attività degli Organismi Notificati è vincolata 
all’accreditamento da parte dell’Ente Unico di Accreditamento Nazionale, Accredia in Italia. 
L’interfaccia è duplice: nazionale, il Ministero dello Sviluppo Economico (MISE), ed europeo, la Commissione 
Europea che, periodicamente, organizza le riunioni dell’European Coordination of Notified Bodies for Lifts (NB-
L). NB-L ha lo scopo di assicurare l’interpretazione comune dei Requisiti Essenziali di Sicurezza della Direttiva 
come pure i requisiti per i Sistemi di Gestione per la Qualità al fine di mantenere un alto livello di sicurezza negli 
ascensori installati in Europa. 
Il GdL Ascensori è attivo sia sul fronte nazionale, che sul fronte europeo del NB-L. Ad ogni meeting NB-L è garantita 
la presenza di un Socio Conforma che, munito di delega ufficiale, rappresenta tutti gli altri. 

Incontri GdL ART.71

6 Febbraio 2023 4 Maggio 2023 18 Settembre 2023

4 Marzo 2024 8 Aprile 2024

ASACERT IMQ
DEKRA McJ
ECO CERTIFICAZIONI RINA SERVICES
EUROFINS MODULO UNO SIDEL
ICIM SGS ITALIA
IGQ TVE
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Anche nel 2023 gli incontri europei sono stati svolti da remoto ma è stata inviata ugualmente la comunicazione 
alla Segreteria NB-L per comunicare la partecipazione di un Socio Conforma in rappresentanza di tutti i Soci 
notificati per la Direttiva Ascensori. Come ormai di prassi, è stato quindi dedicato un incontro specifico del GdL 
ascensori per gli aggiornamenti su quanto discusso a livello europeo. 
Le riunioni del Notified bodies Lift si sono tenute il 13 e 14 Giugno 2023 e il 14-15 novembre 2023.

Soci Conforma che partecipano al GdL ASCENSORI

GRUPPO DI LAVORO ASSICURAZIONI E BANCHE
Vista l’importanza che la tematica assicurativa sta assumendo nel settore TIC, sia perché le attività dei CAB 
potrebbero essere meglio valorizzate nei confronti del mondo delle assicurazioni e delle banche (aprendo anche 
nuovi spazi di business), sia perché ai CAB stessi sono richieste coperture assicurative spesso costose e complesse, 
per le quali molti non dispongono delle conoscenze necessarie, il Consiglio Direttivo di Conforma ha deciso di 
attivare un nuovo “Gruppo di Lavoro Assicurazioni e Banche”. La prima riunione si è tenuta a settembre 2017.

Il GdL ha iniziato a definire una proposta di modifica per attualizzare la clausola del Concordato Italiano Incendio. 
Ad oggi le attività sono interrotte e sarà valutata una ripresa dei lavori nel breve periodo.

Soci Conforma che partecipano al GdL ASSICURAZIONI E BANCHE

GRUPPO DI LAVORO CERTIFICAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALI
Con la Legge 4/2013, che disciplina le professioni non regolamentate, si sono sviluppati molteplici schemi per la 
certificazione delle competenze di diverse categorie di lavoratori.
Il GdL Certificazione delle Figure Professionali nasce con lo scopo di confrontarsi su eventuali problemi legati a 
questa attività ed elaborare proposte tecniche-operative destinate a Accredia, Ministeri, Enti di Normazione, ecc.

Incontri GdL ASCENSORI

28 Febbraio 2023 4 Aprile 2023 20 Luglio 2023

30 Novembre 2023 6 Marzo 2024

ECO CERTIFICAZIONI IMQ
EUROFINS MODULO UNO McJ
EUROFINS PRODUCT TESTING ITALY RINA SERVICES
ICIM SIDEL
SGS

ASACERT ICMQ
CONTECO CHECK IMQ
DNV BUSINESS ASSURANCE ITALIA NO GAP CONTROLS
ICIM RINA SERVICES
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A livello operativo il GdL ha continuato a seguire la linea percorsa in questi anni, ovvero:

a) trattare le problematiche specifiche riferite ai diversi schemi, trovando approcci condivisi e laddove    
     necessario, coinvolgendo Accredia o i Ministeri;
b) riprendere il confronto con UNI per una maggiore e migliore collaborazione fin dalle fasi di redazione delle 
     norme per la certificazione delle figure professionali.

In particolare, in riferimento al p.to b, si segnala la partecipazione di Conforma al Gruppo di Lavoro UNI che ha 
lavorato alla redazione della prassi UNI/PdR sulle attività professionali non regolamentate – Figure professionali 
operanti nell’ambito delle tecnologie “A basso impatto aziendale” o Trenchless Tecnology – Requisiti di 
conoscenza, abilità, autonomia e responsabilità, che definisce i requisiti relativi all’attività professionale del 
Trenchless Manager e del Trenchless Specialist. 

Non ci sono stati incontri nel corso del 2023.

Il Gruppo di Lavoro Figure Professionali ha inviato a UNI il proprio contribuito prima della consultazione pubblica 
del documento, avviata il 26 febbraio 2024.
Ad aprile 2024 su richiesta di Accredia, il GdL ha inviato proposte di aggiornamento degli schemi FGAS attualmente 
in vigore, a fronte dell’entrata in vigore del “REGOLAMENTO (UE) 2024/573 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL 
CONSIGLIO del 7 febbraio 2024 sui gas fluorurati a effetto serra, che modifica la direttiva (UE) 2019/1937 e che 
abroga il regolamento (UE) n. 517/2014” in data 11 marzo 2024 e dell’avvio, da parte del Ministero dell’ambiente 
e della sicurezza energetica, delle prime consultazioni per l’aggiornamento del D.P.R 146/2018 che verrà emanato 
successivamente alla pubblicazione, prevista non prima di settembre 2024, dei regolamenti di esecuzione che 
abrogheranno gli attuali Regolamenti (CE) n. 304/2008, n. 306/2008 e i Regolamenti di Esecuzione (UE) 2015/2067 
e 2015/2066.

Soci Conforma che partecipano al GdL CERTIFICAZIONE DELLE FIGURE PROFESSIONALI

GRUPPO DI LAVORO CPR - CONSTRUCTION PRODUCTS REGULATION
Il GdL CPR (Construction Products Regulation) concentra la sua attività sui prodotti da costruzione soggetti a 
marcatura CE, conformemente al Regolamento 305/2011, attuato in Italia con il D.Lgs. 106/2017, che stabilisce le 
condizioni per la commercializzazione di tali prodotti tra gli Stati membri.
L’attività è sotto notifica europea e l’interfaccia nazionale è rappresentata dal Ministero dello Sviluppo Economico, 
dal Ministero delle Infrastrutture e dei trasporti e dal Ministero degli Interni. La Commissione Europea, che 
coordina l’attività degli organismi notificati, riunisce periodicamente l’Advisory Group del GNB (Gruop of Notified 
Bodies): in esso è prevista la partecipazione dei rappresentati degli Stati membri della UE. 
L’Italia dispone oggi di 2 rappresentanti, di nomina ministeriale, presso tale gruppo entrambi soci Conforma. La 
loro presenza garantisce un’informazione tempestiva e costante su tutti gli sviluppi del settore, a livello europeo, 
nonché nazionale. 
 

AICQ SICEV EUROFINS PRODUCT TESTING ITALY
CERTIQUALITY ICIM
CSQA CERTIFICAZIONI ICMQ
DEKRA TESTING AND CERTIFICATION IMQ
DNV BUSINESS ASSURANCE ITALIA RINA SERVICES



Rapporto annuale CONFORMA 2023
36

Conforma ha seguito tutti gli sviluppi delle procedure di accreditamento, avviata nel 2020, a seguito della firma 
della convezione tra Accredia e i Ministeri competenti per il CPR (Ministero delle Infrastrutture, Vigili del Fuoco, 
Ministero dello Sviluppo Economico) e continua a mantenere un contatto costante sia con Accredia che con i 
Ministeri al fine di evidenziare le criticità sia tecniche che di tempi di gestione. 
Il GdL CPR promuove direttamente o partecipa attivamente all’organizzazione dei Mirror Group nazionali. 

Dal CPR TECHSEC è stato organizzato a inizio 2022 un corso di formazione, in lingua inglese, per dare agli 
Organismi Notificati le informazioni principali sul Regolamento 305/2011 CPR, viste nell’ottica dei certificatori e 
dei laboratori.
Il CPR TECHSEC ha dato la possibilità ai singoli Paesi di replicare la formazione nella lingua nazionale. Conforma, 
con il supporto del precedente coordinatore del Gruppo di Lavoro CPR Conforma, Dario Agalbato, ha proceduto 
all’organizzazione del corso, erogato a Gennaio 2023 e in seconda edizione a Maggio 2023. 
Durante il corso sono stati illustrati il valore del CPR dal punto di vista giuridico, i ruoli e le responsabilità degli 
Organismi Notificati nei vari sistemi AVCP, l’organizzazione del Gruppo Europeo degli Enti Notificati per il CPR e il 
database CIRCABC. L’obiettivo del corso è stato quello di fornire agli Organismi Notificati le informazioni principali 
sul Regolamento 305/2011 CPR, viste nell’ottica degli enti di certificazione e dei laboratori.

Nel 2023, a seguito del pensionamento di Dario Agalbato, è stato nominato Igor Menicatti quale coordinatore del 
Gruppo di Lavoro CPR.

Soci Conforma che partecipano al GdL CPR

GRUPPO DI LAVORO ESG - ENVIRONMENTAL, SOCIAL, GOVERNANCE
I temi ESG riguardano fondamentalmente i comportamenti ovvero l’agire dei cittadini, delle imprese, con e 
senza fini di lucro, e delle istituzioni. Comportamenti che hanno impatto sull’ambiente, sulle persone (lavoratori-
consumatori) e sulla gestione delle organizzazioni sia pubbliche che private).
I temi ESG riguardano la Sostenibilità (ambientale, sociale ed economica) in primis, ma anche la Competitività 
delle organizzazioni. Sostenibilità e Competitività sono, di fatto, due facce della stessa medaglia. Il principale 
concetto che c’è dietro ai temi ESG è la conciliazione dei bisogni degli esseri umani nel breve e nel medio-lungo 
periodo.

Incontri GdL CPR

12 aprile 2023

CERTIQUALITY ICMQ
CERTYCEQ IGQ
CSI IMQ
DEKRA TESTING & CERTIFICATION RINA SERVICES
DNV SGS ITALIA
EUROFINS PRODUCT & TESTING T2i
ICIM
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Per seguire in maniera compiuta tutti gli sviluppi sul tema ESG e gestire gli impatti anche sul settore TIC, Conforma, 
con il contributo del consigliere delegato Cosimo Franco, ha costituito nel 2022 un GdL dedicato alle tematiche 
ESG. Il GdL ha come obiettivo di:

1. Cercare di fare chiarezza sulla tematica ESG, offrendo supporto alle varie organizzazioni nel comprendere 
i propri focus strategici attraverso gli strumenti in proprio possesso. Viene sottolineato che anche le 
società di certificazione devono pensare e agire in termini ESG; 

2. Cercare di aprire la possibilità per gli organismi di valutazione della conformità di essere inclusi tra le 
figure previste in ambito Assurance Bilanci di Sostenibilità 

Il 16 Dicembre 2022 è stata pubblicata nella Gazzetta Ufficiale la Direttiva europea 2022/2464 -  CSRD - Corporate 
Sustainability Reporting Directive, che introduce nuove regole per il reporting di sostenibilità delle imprese.
La Direttiva CSRD estende gli obblighi di rendicontazione di sostenibilità a tutte le imprese di grandi dimensioni, 
nonché a tutte le imprese con valori mobiliari ammessi alla negoziazione in mercati regolamentati, comprese 
quindi le PMI, e ad eccezione delle sole microimprese.
Deve essere recepita entro il 6 luglio 2024 e prevede una Comunicazione annuale della Commissione (art.6) sullo 
stato della sua attuazione.
Il GdL ha prodotto un Position Paper sulla Direttiva europea 2022/2464 -  CSRD - Corporate Sustainability 
Reporting Directive che identifica, con riferimento al reporting di sostenibilità, gli strumenti disponibili sul mercato 
e gli elementi che possono valorizzare il ruolo degli organismi di valutazione della conformità, enfatizzando il 
valore aggiunto derivante dalla possibilità di usufruire dell’esperienza e della competenza nei diversi ambiti che 
solamente gli organismi possono offrire. 
Il documento, approvato dal Consiglio Direttivo, ha costituito la base per la promozione del ruolo degli Organismi 
nel convegno “La rendicontazione di sostenibilità accreditata. Opportunità e sfide per il Sistema Italia” tenutosi 
il 20 Giugno 2023, che ha visto la partecipazione del Ministero delle Finanze, di Accredia, UNI, e di TIC Council. 
L’obiettivo del convegno era quello di creare una prima occasione di condivisione e confronto con tutti gli 
stakeholder su temi specifici e rilevanti, cercando di evidenziare le aree di intervento e cogliendo al contempo le 
specificità e particolarità di un’economia e di un mercato articolati e complessi come quelli attuali.
Tramite proprio delegato, Conforma partecipa ai lavori del tavolo UNI per la redazione delle Prassi di riferimento 
per l’attestazione di conformità ai sensi della Direttiva CSRD. 
Il documento verrà sviluppato con la collaborazione di Accredia e di Diligentia ETS (Associazione di Italici per la 
responsabilità d’impresa e lo sviluppo sostenibile).

Soci Conforma che partecipano al GdL ESG

Incontri GdL ESG

3 Marzo 2023 19 Maggio 2023 3 Luglio 2023

29 Gennaio 2024

AICQ IGQ DNV BUSINESS ASSURANCE ITALIA
CERTIQUALITY IMQ ECO
CONTECO CHECK INARCHECK ICIM/OMECO
CSQA NO GAP ICMQ
DEKRA TESTING & CERTIFICATION RINA SERVICES VALORITALIA
SGS ITALIA
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GRUPPO DI LAVORO FOOD - VOLONTARIO
Il Gdl Food-Volontario ha individuato come prioritari i seguenti temi:

1. Relazione diretta con gli Scheme Owner (in particolare BRC /IFS/GlobalGap) per poter discutere 
preventivamente gli aspetti relativi a tariffe, aggiornamento standard etc. A riguardo è stata inviata una 
nota di presentazione di Conforma al tavolo italiano BRC/IFS per instaurare un dialogo e un confronto 
continuo. La proposta è stata accolta e, quando necessario, il rappresentante Italia al tavolo porterà tutti 
gli elementi meritevoli di discussione e confronto. Allo stesso modo aggiornerà la TF di quanto discusso 
a livello internazionale.

2. Riconoscimento delle certificazioni: operare in modo che le certificazioni food safety (ISO 22000/FSSC 
22000/BRC/IFS etc.) possano essere riconosciute dall’autorità competente

3. PSR: operare in modo che i diversi PSR possano avere un approccio omogeneo rispetto alla finanziabilità 
delle certificazioni volontarie.

Non ci sono stati incontri nel corso del 2023.

Soci Conforma che partecipano al GdL FOOD VOLONTARIO

GRUPPO DI LAVORO FOOD - BIOLOGICO
Il GdL Biologico ha come principali riferimenti il tavolo ministeriale sul DLGS 20/2018 e il tavolo Accredia su RT16, 
ora convertito in DT 16.
Rappresentanti Conforma partecipano costantemente al tavolo Accredia per contribuire alla definizione del 
nuovo Documento Tecnico DT16 “Documento tecnico per la valutazione del rischio ai sensi dell’art. 40.1.A.I del 
Regolamento (UE) 2018/848 e s.m.i. per CAB che rilasciano dichiarazioni di conformità ad aziende che producono 
e/o etichettano prodotti biologici”.
Il MASAF (Ministero dell’agricoltura, della sovranità alimentare e delle Foreste) ha attivato diversi tavoli di lavoro 
tecnici dedicati alle produzioni e certificazioni biologiche. Si tratta di tavoli compartecipati, ovvero che vedono la 
presenza di tutti gli stakeholders del settore: Aziende, Enti di certificazione, Regioni, ecc…
Nonostante i contatti già attivati anni fa con il Mipaaf e il loro coinvolgimento in attività istituzionali (vedi 
l’audizione al Senato sul DL 988) Conforma non è stata invitata ai tavoli tecnici. 
È quindi stata inviata al MASAF una lettera a firma del Presidente nella quale si manifesta l’interesse dell’Associazione 
a partecipare ai lavori, ed è stata anche attivata la società di advocacy.

AGROQUALITÀ DNV BUSINESS ASSURANCE ITALIA
CERTIQUALITY ICIM
CCPB SIQURIA
CSI SGS ITALIA
CSQA VALORITALIA
DEKRA TESTING & CERTIFICATION

Incontri GdL FOOD BIOLOGICO

10 Gennaio 2023
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Soci Conforma che partecipano al GdL FOOD BIOLOGICO

GRUPPO DI LAVORO FOOD - COGENTE
La TF Cogente, oggi GdL Food Cogente, si è, fin dalla sua costituzione, posta quale obiettivo quello di promuovere 
Conforma, quale Associazione dei più importanti Organismi operanti nel settore Food, presso i Ministeri. 
A livello di GdL non si segnalano particolari attività, tuttavia il tema dell’importanza della certificazione cogente in 
ambito food è stata seguita a livello politico, prestando attenzione alle linee programmatiche del nuovo Governo. 

Proseguirà l’attività di Conforma di promozione e valorizzazione della certificazione presso le Istituzioni.

Soci Conforma che partecipano al GdL FOOD COGENTE

GRUPPO DI LAVORO ISPEZIONI NELLE COSTRUZIONI
Il GdL Ispezioni nelle costruzioni si occupa di monitorare l’evoluzione normativa e regolamentare del settore, 
l’andamento del mercato e partecipa fornendo propri contributi a consultazioni e tavoli tecnici indetti dalle varie 
componenti istituzionali, enti, associazioni, con l’intenzione di coinvolgere nella discussione anche altri soggetti 
fortemente interessati al mercato dell’edilizia e delle infrastrutture quali, ad esempio, banche e assicurazioni.

Oggetto dell’attività del GdL sono:

• la verifica della progettazione ora disciplinata dall’art. 26 del Dlgs. N. 50/2016
• I controlli in corso di esecuzione delle opere ai fini assicurativi
• Altre attività di controllo sul processo di realizzazione di opere, ad esempio verifiche di procedure di PPP 

o attività di Alta Sorveglianza sull’esecuzione
• Ogni altra attività di ispezione e controllo di conformità nell’ambito degli appalti di lavori.

Sul fronte normativo e istituzionale importante è stato il lavoro svolto dal GdL per seguire l’evoluzione del nuovo 
Codice Appalti, predisponendo osservazioni e proposte trasmesse alle Commissioni di volta in volta preposte dal 
Governo. 
Il GdL Ispezioni, grazie al supporto della società di advocacy, fin dal 2019 ha seguito i lavori di revisione del 
Decreto Legislativo 50/2016, partecipando a diverse Audizioni parlamentari. 
Conforma ha seguito costantemente i lavori di redazione del Codice, valutando i testi in bozza, di volta in volta resi 
disponibili, anche a seguito delle mutate condizioni di Governo.
Nel corso del 2023 il Gruppo ha continuato a prestare massima attenzione sul tema Codice Appalti e si è cercato 
costantemente, sempre tramite la società di advocacy, di intercettare le figure politiche ed istituzionali di interesse 
per presentare la posizione degli OdI ti tipo A.

AGROQUALITÀ VALORITALIA
CCPB
CSQA

AGROQUALITÀ VALORITALIA
CSQA TRIVENETA CERTIFICAZIONI
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L’azione promossa nel 2022 e proseguita nel 2023 ha portato al raggiungimento di un importante risultato: nella 
versione del Codice dei Contratti entrato in vigore il 1° luglio 2023 è stato accolto l’emendamento proposto da 
Conforma che prevede, in caso di appalto integrato fino a 20 milioni di euro, il coinvolgimento degli Organismi di 
Ispezione accreditati. 
A fronte dell’entrata in vigore del nuovo Codice dei Contratti e di numerose esperienze di attività di verifica 
della progettazione ai sensi dell’art. 42, il GdL sta lavorando su alcune criticità riscontrate, relative a mancanza di 
uniformità nelle attività tra OdI accreditati e società certificate ISO 9001 e nell’interpretazione della disposizione 
di cui l’art. 42 comma 3 del nuovo Codice, oltre che nell’applicabilità della nuova normativa con riferimento a 
progetti sviluppati con il vecchio Codice D.Lgs. 50/2016.
Il Gruppo di Lavoro ha preso in esame, inoltre, lo Schema di Bando Tipo n. 2/2023 “Procedura aperta per 
l’affidamento di contratti pubblici di servizi di architettura e ingegneria di importo pari o superiore alle soglie 
di rilevanza europea di cui all’articolo 14 del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 con il criterio dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo” pubblicato da ANAC il 
22/01/2024.

Soci Conforma che partecipano al GdL ISPEZIONI NELLE COSTRUZIONI

GRUPPO DI LAVORO MESSA A TERRA (DPR 462/2001)
Ricadono in questo GdL le attività di verifica degli impianti elettrici, secondo quanto definito dal DPR 462/2001. 
A seguito della convenzione del 2017 tra il Ministero ed Accredia, le attività di verifica degli impianti elettrici 
sono ora condotte in regime di accreditamento. Il nuovo art. 7 bis del dpr 462/2001 comma 2, ha introdotto la 
gestione informatizzata delle verifiche con adempimenti a carico del Datore di Lavoro sul portale INAIL, tramite 
l’applicativo CIVA. 
La richiesta di revisione della Guida CEI/MISE 0-14, primario riferimento per le procedure organizzative, e della 
Guida CEI/ISPESL 64-14, riferimento per le procedure tecniche sono tra le più importanti iniziative del GdL 462. 
Alla richiesta ha fatto seguito l’istituzione di un tavolo tecnico che vede coinvolti non solo i Soggetti Abilitati, ma 
anche INAIL, Gruppi di lavoro CEI, Ministero dello Sviluppo Economico, Ordine Ingegneri, Enel e Collegio Periti 
Industriali. È stata pubblicata a marzo 2022 la Guida CEI 64-14, mentre resta in stand by la Guida CEI 0-14. Resta 
pertanto in vigore l’edizione del 2005 che non tiene conto dell’esperienza maturata in quasi venti anni di attività 
e delle modifiche di Leggi e Norme succedutesi nel tempo. La revisione della guida ha avuto anche lo scopo 

Incontri GdL ISPEZIONI NELLE COSTRUZIONI

3 Marzo 2023 18 Aprile 2023 14 Giugno 2023

27 Settembre 2023 11 Ottobre 2023 30 Novembre 2023

23 Febbraio 2024 6 Marzo 2024 20 Marzo 2024

ASACERT NO GAP CONTROLS
CONTECO Check PCQ
DNV BUSINESS ASSURANCE ITALIA RINA check
ICIM SIDEL
ICMQ SGS ITALIA
INARCHECK



Rapporto annuale CONFORMA 2023
41

Incontri GdL DpR 462

26 Gennaio 2023 15 Dicembre 2023 19 Gennaio 2024

ASACERT IMQ
EUROFINS MODULO UNO MCJ
ECO CERTIFICAZIONI RINA SERVICES
ICIM SGS ITALIA
ICMQ TVE

di fornire soluzioni condivise alle diverse problematiche riscontrate in campo e che non trovano una adeguata 
soluzione nell’attuale Guida 0-14 del 03/2005.
Nel frattempo, gli Organismi e Accredia stessa hanno adottato, per quanto applicabile, l’attuale edizione della 
Guida CEI 0-14 del 03/2005 con diverse difficoltà di interpretazione. Difficoltà che, alla luce dei mutamenti 
legislativi sopra menzionati, hanno spinto Accredia ad emettere due circolari tecniche specifiche per definire 
il processo di accreditamento. Conforma, di concerto con le altre Associazioni, ha quindi inviato una richiesta 
al Ministero per la costituzione di un tavolo tecnico per approfondire alcuni temi relativi allo svolgimento delle 
attività di verifica DPR 462/01 e per condividere le opportune azioni al fine di risolvere le criticità esistenti.
Sul piano prettamente tecnico, il GdL ha lavorato alla definizione di un documento tecnico per la verifica dei 
differenziali (n° di interruttori da provare in sede di verifica, rendicontazione sui tempi, ...) da utilizzare come linea 
guida interna.
Resta inoltre ancora aperto e oggetto di proposte risolutive il tema della qualifica degli ispettori, sul quale il GdL 
sta ancora lavorando, in quanto il processo di qualifica prevede due anni di esperienza nel settore elettrico (in 
alternativa due anni di verifiche in affiancamento), risultando quindi difficile per gli Organismi trovare delle figure 
con esperienza (neolaureati, neodiplomati) e/o gestire dal punto di vista amministrativo e contabile il personale 
da formare per la conduzione delle verifiche. Alla difficoltà appena citata si associa anche l’età ormai avanzata 
della maggior parte degli ispettori oggi qualificati.

Soci Conforma che partecipano al GdL MESSA A TERRA DPR 462

GRUPPO DI LAVORO NOTIFICHE E ABILITAZIONI
Il GdL Notifiche e Abilitazioni si focalizza sui processi di notifica ed abilitazione degli Organismi affrontando 
problematiche comuni, al di là dello specifico settore tecnico. 
In Conforma esistono già gruppi di lavoro relativi a specifiche direttive (CPR, Ascensori) o decreti nazionali 
(Impianti elettrici, Art. 71), tuttavia non risultava coperto l’intero settore delle notifiche e abilitazioni. 
Il GdL Notifiche E Abilitazioni, demandando le problematiche di carattere tecnico ai GdL specifici esistenti o 
estendendo al suo interno la partecipazione agli esperti delle diverse direttive per le specifiche problematiche da 
discutere, affronta problemi di carattere generale, in maniera trasversale, privilegiando i rapporti con le istituzioni 
coinvolte (Governo, Ministeri, Commissione Europea e relativi gruppi di coordinamento, ACCREDIA).
Particolare interesse è stato dedicato al documento EA2/17 e al suo recepimento a livello nazionale. 
La Guida EA 2-17 ed. 2020 ha introdotto alcune modifiche nel processo di accreditamento, prevedendo per alcuni 
moduli delle direttive anche l’accreditamento secondo la norma indicata nella guida EA. 
La guida è obbligatoria per gli enti di accreditamento e l’applicazione decorre da gennaio 2022.



Rapporto annuale CONFORMA 2023
42

Questo nuovo approccio porta ad estendere gli accreditamenti per tutte le Direttive per le quali finora era 
applicato il sistema 1+ con accreditamento solo per la norma principale, con conseguente aumento dei tempi e 
dei costi di audit.
Tuttavia, la Guida prevede la possibilità che le autorità di notifica di ogni Stato possano espressamente derogare 
dall’applicazione integrale della stessa con apposito provvedimento.
Per tale motivo è stata inviata il 21 Settembre 2021 al MiSE e ad Accredia dal FION e sottoscritta anche dalle 
Associazioni CONFORMA e ASSOTIC la nota relativa all’entrata in vigore dell’EA 2/17. Ha fatto seguito la risposta del 
MiSE che ha manifestato disponibilità a valutare la questione dal punto di vista tecnico con Accredia e il Ministero 
del Lavoro, tuttavia non c’è stata alcuna evoluzione positiva e con la Circolare Tecnica prot. DC2022OC044 del 
19 Aprile 2022, Accredia ha informato gli Organismi della decisione del MiSE di applicare senza alcuna deroga 
l’EA 2/17 e ha richiesto agli Organismi di comunicare entro il 13 Maggio 2022 le decisioni assunte rispetto al 
mantenimento del proprio scopo di Accreditamento in piena applicazione di quanto previsto dal documento EA 
2/17 M:2020 che entrerà in vigore ad Aprile 2023.

Non ci sono stati incontri nel corso del 2023.

Soci Conforma che partecipano al GdL NOTIFICHE E ABILITAZIONI

GRUPPO DI LAVORO SALUTE & SICUREZZA
Il GdL Salute e Sicurezza affronta il tema della Salute & Sicurezza dei lavoratori e della certificazione ISO 45001 
confrontandosi con Accredia e con le Istituzioni europee interessate.
Il GdL ha seguito l’evoluzione normativa della ISO 45001, valutando i contenuti delle bozze disponibili e fornendo 
contributi alle consultazioni UNI. Ha inoltre partecipato alle consultazioni dei documenti EA.
Importante è anche la collaborazione con Accredia nella definizione di nuovi schemi di accreditamento e nelle 
revisioni di Regolamenti Tecnici. 
A inizio 2019 il GdL si è confrontato sull’applicazione della nuova ISO 45001:2018 che, pubblicata il 12 marzo 2018 
ha sostituito, dal 12 marzo 2021, la BS OHSAS 18001:2007. 
Non ci sono stati incontri nel 2023.

Soci Conforma che partecipano al GdL SALUTE & SICUREZZA

CERTIQUALITY ICIM
CSI ICMQ
DEKRA TESTING AND CERTIFICATION IMQ
DNV BUSINESS ASSURANCE ITALIA INARCHECK
ECO CERTIFICAZIONI MCJ
EUROFINS MODULO UNO RINA SERVICES
EUROFINS PRODUCT TESTING ITALIA SGS
T2i

AICQ SICEV ICMQ
CERTIQUALITY IGQ
CSQA CERTIFICAZIONI IMQ
ICIM RINA SERVICES
DNV BUSINESS ASSURANCE ITALIA
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I Quaderni Conforma sono linee guida che i diversi GdL hanno realizzato negli anni con lo scopo di chiarire 
le modalità applicative di norme e regolamenti, laddove non vi erano già strumenti utili ad una comune 
interpretazione. I Quaderni sono disponibili sul sito Conforma. Alcuni di questi sono riservati agli Associati. Di 
seguito l’elenco completo.

Quaderno n.1 - Guida al Regolamento Prodotti da Costruzione - 2013

Quaderno n.2 - Applicazione delle norme della serie EN 1090 - settembre 2015

Quaderno n.3 - Linea Guida Applicativa della UNI EN ISO 9001:2015 - versione conforme al F-Dis – Settembre 
2015 (Con la collaborazione di UNI)

Quaderno n.4 - Linea Guida Applicativa della UNI EN ISO 9001:2015- Novembre 2015 (Con la collaborazione di 
UNI)

Quaderno n.5 - Linea Guida Applicativa della UNI EN ISO 9001:2015 - English version – Novembre 2015

Quaderno n.6 - Linea Guida Applicativa della UNI EN ISO 14001:2015 – maggio 2016 (Con la collaborazione di 
UNI)

Quaderno n.7 - Linea Guida Applicativa del documento MD 05:2015 – dicembre 2016

Quaderno n.8 - Linea Guida Applicativa della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1:2015 – dicembre 2016

Quaderno n.9 – Industria 4.0 – Guida pratica all’attestazione di conformità – Luglio 2017 (Con la collaborazione 
di Confartigianato)

Quaderno n.10 - Linea Guida Applicativa della UNI EN ISO 37001:2016 – Giugno 2018 (Con la collaborazione di 
UNI)

Quaderno n.11 – Guida pratica alla Direttiva 2014/34/UE – ATEX – Ottobre 2018

Quaderno n. 12 – La certificazione nel settore agroalimentare – Aprile 2021

4.6.3 I quaderni CONFORMA
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